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Paralisações no sistema de distribuição de água
Somente paralisações com duração igual ou superior a 6 horas. Fornecer o
somatório no ano

Em Dez/2021 Em Dez/2022 Unidade

QD002 Quantidades de paralisações no sistema de
distribuição de água 2 2 Paralisações/ano

QD003 Duração das paralisações 12 36 Horas/ano

QD004 Quantidade de economias ativas atingidas por
paralisações 293 100 Economias/ano

Interrupções sistemáticas no sistema de distribuição de água

Fornecer o somatório no ano Em Dez/2021 Em Dez/2022 Unidade

QD021 Quantidade de interrupções sistemáticas 0 0 Interrupções/ano

QD022 Duração das interrupções sistemáticas 0,00 0,00 Horas/ano

QD015 Quantidade de economias ativas atingidas por
interrupções sistemáticas 0 0 Economias/ano

Extravasamento de esgoto

Fornecer o somatório no ano Em Dez/2021 Em Dez/2022 Unidade

QD011 Quantidades de extravasamentos de esgotos
registrados 49 45 Extravasamentos/ano

QD012 Duração dos extravasamentos registrados 152,00 131,00 Horas/ano

Tipo de atendimento
Em Dez/2021 Em Dez/2022 Unidade

QD001 Tipo de atendimento da portaria sobre qualidade
da água Atende parcialmente ▼ Atende parcialmente ▼

Amostra, na(s) saída(s) da(s) Unidade(s) de Tratamento e na rede, para determinação de
cloro residual

Fornecer o somatório no ano Em Dez/2021 Em Dez/2022 Unidade

QD020 Quantidade mínima de amostras para cloro residual
(obrigatórias) 18.354 10.681 Amostras/ano

QD006 Quantidade de amostras para cloro residual
(analisadas) 3.637 3.492 Amostras/ano

QD007 Quantidade de amostras para cloro residual com
resultados fora do padrão 9 2 Amostras/ano

Amostra, na(s) saída(s) da(s) Unidade(s) de Tratamento e na rede, para determinação de
turbidez

Fornecer o somatório no ano Em Dez/2021 Em Dez/2022 Unidade

QD019 Quantidade mínima de amostras para turbidez
(obrigatórias) 18.354 10.681 Amostras/ano

QD008 Quantidade de amostras para turbidez (analisadas) 1.424 1.350 Amostras/ano

QD009 Quantidade de amostras para turbidez fora do padrão 1 3 Amostras/ano

Amostra, na(s) saída(s) da(s) Unidade(s) de Tratamento e na rede, para determinação de
coliformes totais

Fornecer o somatório no ano Em Dez/2021 Em Dez/2022 Unidade

QD028 Quantidade mínima de amostras para coliformes
totais (obrigatórias) 1.456 1.344 Amostras/ano

QD026 Quantidade de amostras para coliformes totais
(analisadas) 148 363 Amostras/ano

QD027 Quantidade de amostras para coliformes totais com
resultados fora do padrão 0 12 Amostras/ano
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Reclamações ou solicitações de serviços

Fornecer o somatório no ano Em Dez/2021 Em Dez/2022 Unidade

QD023 Quantidade de reclamações ou solicitações de
serviços 1.123 1.375 Reclamações/ano

QD024 Quantidade de serviços executados 1.115 1.375 Serviços/ano

QD025 Tempo total de execução dos serviços 4.460,00 5.500,00 Horas/ano

Observações, esclarecimentos ou sugestões
O numero mínimo de amostras obrigatórias está prevista em lei. Assim o próprio sistema deveria se adequar a disponibilizar a resposta
com base no cadastro.


