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LICITACAO EXCLUSIVA PARA MEs / EPPs
PREGAO ELETRONICO PARA REGISTRO DE PREGCO N2 003/2025

ID n2 2025.071E0100001.01.0003
PROCESSO N¢: 2025-3F73Z

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA LOCAGAO DE SOFTWARE PARA
AUTOMAGAO DE COLETA DE LEITURAS COM IMPRESSAO SIMULTANEA DE FATURAS, COM
OPCAO DE PAGAMENTO COM CODIGO DE BARRAS E QR CODE (PIX) E GERENCIADOR NA
PLATAFORMA WEB E APLICATIVO MOBILE NAS PLATAFORMAS WINDOWS MOBILE E ANDROID,
INCLUSO IMPLANTAGAO, CONFIGURAGAO, TREINAMENTO, SUPORTE AOS SOFTWARES,
CONFORME ESPECIFICAGOES, QUANTIDADES, QUALIDADES E CONDICOES DESCRITAS NO
TERMO DE REFERENCIA DESTE EDITAL.

LOCAL DA REALIZACAO DA SESSAO: Plataforma Portal de Compras Publicas -
www.portaldecompraspublicas.com.br
DATA DE INiCIO DE ACOLHIMENTO DAS PROPOSTAS: 07/11/2025 as 08:00

DATA LIMITE PARA PEDIDO DE ESCLARECIMENTO/ IMPUGNAGAO: 18/11/2025

DATA FINAL DE ACOLHIMENTO DAS PROPOSTAS: 25/11/2025 as 08:59

ABERTURA DA SESSAO E INICIO DA DISPUTA: 25/11/2025 as 09:00

MODO DE DISPUTA: Aberto

CRITERIO DE JULGAMENTO: Menor Preco Global

REFERENCIA DE TEMPO: Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo
publica observardo, obrigatoriamente, o hordrio de Brasilia — DF.

ENDERECO: As propostas serdo recebidas exclusivamente por meio eletrénico no enderego:
www.portaldecompraspublicas.com.br.

INFORMACOES

Telefone: (28) 99930-1695

E-mail: licitacao@saaevargemalta.com.br

Editais e demais informacdes complementares também disponiveis na pagina do SAAE —
www.saaevargemalta.com.br

CNPJ 31.724.255/0001-20
Largo Emilio David, s/n2, Centro - Vargem Alta - Espirito Santo - Telefone: (28) 99930-1695
CEP: 29295-000 E-mail: licitacao@saaevargemalta.com.br
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EDITAL DE LICITACAO DE PREGAO ELETRONICO

O Servigo Auténomo de agua e Esgoto de Vargem Alta, situada no Largo Emilio David, s/n, Centro, Vargem Alta, ES,
inscrita no CNPJ sob o n2 31.724.255/0001-20, no uso de suas atribui¢bes legais, torna publico, por meio da Pregoeira
Graziela Josefa Paresqui, nomeada pela Portaria n2 015/2023 e equipe de apoio nomeado pela Portaria n2 017/2024,
no uso de suas atribuicGes legais, torna publico, para o conhecimento dos interessados, que fara realizar licitagdo na
modalidade de PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR PRECO GLOBAL, para contrata¢do do objeto especificado no
Anexo | deste Edital.

O presente certame sera regido pela Lei 14.133, de 2021, Lei 123/2006 e suas alterag¢des, Lei Municipal N2 701/07 e
suas alteracdes, e demais legislagdo aplicavel e, ainda, de acordo com as condig¢Ges estabelecidas neste Edital.

O Pregdo Eletronico sera realizado em sessdo publica, por meio de sistema eletrénico que promove a comunicagdo pela
INTERNET, mediante condi¢Ges de seguranga, utilizando-se, para tanto, os recursos da criptografia e autenticacdo em
todas as suas fases.

Os trabalhos serdo conduzidos por servidor designado, denominado Pregoeiro, mediante a inser¢do e monitoramento
de dados gerados ou transferidos diretamente para a pdagina eletrnica www.portaldecompraspublicas.com.br. O
servidor terd, dentre outras, as seguintes atribui¢des: coordenar o processo licitatdrio; receber, examinar e decidir as
impugnagoes e consultas ao edital, apoiado pelo setor responsdvel pela sua elaboragao; conduzir a sessdo publica na
internet; verificar a conformidade da proposta com os requisitos estabelecidos neste edital; dirigir a etapa de lances;
verificar e julgar as condi¢des de habilitagdo; receber, examinar e decidir os recursos, encaminhando a autoridade
competente quando mantiver sua decisdo; indicar o vencedor do certame; adjudicar o objeto, quando ndo houver
recurso; conduzir os trabalhos da equipe de apoio; e encaminhar o processo devidamente instruido ao Diretor do e
propor a homologacao.

O Edital estara disponivel gratuitamente na pagina www.saaevargemalta.com.br e no enderego eletronico
www.portaldecompraspublicas.com.br.

1-DO OBIJETO:

1.1.Constitui objeto da presenta licitacdo a CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA LOCACAO DE
SOFTWARE PARA AUTOMACAO DE COLETA DE LEITURAS COM IMPRESSAO SIMULTANEA DE FATURAS, COM OPCAO
DE PAGAMENTO COM CODIGO DE BARRAS E QR CODE (PIX) E GERENCIADOR NA PLATAFORMA WEB E APLICATIVO
MOBILE NAS PLATAFORMAS WINDOWS MOBILE E ANDROID, INCLUSO IMPLANTACAO, CONFIGURACAO,
TREINAMENTO, SUPORTE AOS SOFTWARES, CONFORME ESPECIFICACOES, QUANTIDADES, QUALIDADES E
CONDIC()ES DESCRITAS NO TERMO DE REFERENCIA, Anexo | deste Edital.

1.2. Alicitagdo sera dividida em ITEM, conforme tabela constante do Termo de Referéncia, facultando-se ao licitante a
participagdo em quantos itens forem de seu interesse.

1.3.0 critério de julgamento adotado sera o MENOR PRECO GLOBAL, considerado o menor dispéndio para a
Administracdo, nos termos do art. 34 da Lei n? 14.133/2021, e observadas as exigéncias contidas neste Edital e seus
Anexos quanto as especificacdes do objeto.

2-DA DESPESA E DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS:

2.1. O Valor estimado desta licitagdo é de RS 51.946,37(cinquenta e um reais novecentos e quarenta e seis reais e trinta
e sete centavos).

2.2. As despesas decorrentes da presente correrdo a conta da Dotagdo Orgamentaria: 33903900000 Outros servigos de
pessoa juridica — Fonte: 10010000000 — Ficha: 11.
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3-DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO:

3.1. AIMPUGNACAO AO Edital podera ser feita, por qualquer interessado, até 03(trés) dias Uteis antes da data fixada
para abertura das propostas, conforme disp&e o art. 164 da Lei 14.133/2021, mediante documento formalizado e
apresentado EXCLUSIVAMENTE POR MEIO DO SISTEMA PROVEDOR no enderego eletronico do provedor indicado

neste edital, no endereco http://www.portaldecompraspublicas.com.br..

3.1.2. N3o serdo conhecidas as impugnacGes apresentadas fora do prazo legal, subscritos por representante ndo
habilitado legalmente ou n3o identificado no processo para responder pelo licitante, e/ou ndo motivadas.
3.2.3. Ndo serdo conhecidas as impugnacdes efetuadas por meio diverso do que o estabelecido no item 2.1 deste
edital

3.2. A resposta a impugnagdo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgada em sitio eletronico oficial, no enderego

http://www.portaldecompraspublicas.com.br, no prazo de até 3 (trés) dias Gteis, limitado ao ultimo dia util anterior a

data da abertura do certame e vinculara os participantes e a administragao.

3.3. As impugnag¢des ndo possuem efeito suspensivo, contudo, pode o Agente de Contratacdo atribuir-lhes tal efeito,
em carater excepcional, mediante justificativa nos autos.

3.4. Acolhida a impugnagdo contra o instrumento convocatdrio serd definida e publicada nova data para a realizagdo do
certame.

3.5. O pedido de esclarecimentos referentes ao processo licitatério sera encaminhado ao Agente de Contratagao, até
03 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica, os interessados poderdo formular consultas
em campo proprio do sistema provedor. Contatos podem ser realizados pelo Portal no enderego
http://www.portaldecompraspublicas.com.br

3.6. O Pregoeiro poderad requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboragdo do Projeto Basico e orgamento
estimado, para fins de resposta aos questionamentos apresentados.

3.7. Conforme preceitua o art. 174, inc. | da Lei n? 14.133/2021, todos os prazos serdo computados a partir das

publicacdes no Portal de Compras Publicas, no endereco http://www.portaldecompraspublicas.com.br, de forma

automatica pelo sistema provedor.

3.8. A petigcdo de impugnagdo apresentada deve ser firmada por socio, pessoa designada para a administrago da
sociedade empresdria, ou procurador, e vir acompanhada, conforme o caso, de estatuto ou contrato social e suas
posteriores alteracdes, se houver, do ato de designa¢Go do administrador, ou de procuragdo publica ou particular
(instrumento de mandato com poderes para impugnar o Edital).

4. DO CREDENCIAMENTO NO PROVEDOR DO PROCESSO ELETRONICO
4.1. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacio e de senha, pessoal e intransferivel,

para acesso ao Portal: http://www.portaldecompraspublicas.com.br.

4.1.1. Para ter acesso ao sistema eletronico, os interessados deverdo dispor de chave de identificagdo e senha pessoal,
obtidas junto ao Portal: http://www.portaldecompraspublicas.com.br, também deverdo informar-se a respeito do seu
funcionamento e regulamento e receber instru¢des detalhadas para sua corretautilizagdo.
4.2. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal do Licitante e a presung¢do de sua
capacidade técnica para realizagdo das transagdes inerentes ao certame na forma eletronica.
4.3.0 uso da senha de acesso pelo Licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer transacéo efetuada
diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou ao Pregoeiro, responsabilidade por
eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

4.3.1. Osinteressados em se credenciar no Portal de Compras Publicas poderdo obter maiores informagdes na pagina
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www.portaldecompraspublicas.com.br, podendo sanar eventuais duvidas pela central de atendimentos do Portal ou
pelo e-mail falelcom@portaldecompraspublicas.com.br.
4.4.0 credenciamento junto ao Portal de Compras Publicas implica a responsabilidade do licitante ou de seu
representante legal e a presungdo de sua capacidade técnica para realizagdo das transagdes inerentes a este Pregdo.
4.5. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao provedor do sistema para
imediato bloqueio de acesso.
4.6.0 Pregdo sera conduzido pelo SAAE-ES com apoio técnico e operacional do Portal de Compras Publicas, que atuara
como provedor do sistema eletronico para esta licitagdo.

5. DA PARTICIPACAO NO PREGAO:
5.1. Poderdo participar da licitagdo as empresas interessadas pertencentes ao ramo de atividaderelacionado e
que estejam com Credenciamento regular no PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS

5.2.Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as sociedades
cooperativas mencionadas no art.16 da Lei n? 14.133, de 2021, para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa
fisica e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da LeiComplementar n? 123, de 2006.
5.3.N3o poderdo participar desta licitagdo os interessados:
5.3.1. Proibidos de participar de licitagSes e celebrar contratos administrativos, na forma dalegislagdo vigente;
5.3.2. Que ndo atendam as condi¢Ges deste Edital e seu(s) anexo(s);
5.3.3. Estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos parareceber citacdo e
responder administrativa ou judicialmente;
5.3.4. Que se enquadrem nas vedacdes previstas nos artigos 92 e 14 da Lei n® 14.133/2021;
5.3.5. Que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou em processo de dissolugao ouliquidagdo;
5.3.6. Que ndo estejam cadastradas ou que estiverem com seus cadastramentos vencidos, tambémpoderdo
participar da licitagdo, desde que atendidas as exigéncias do item 09, deste edital.
5.3.6.A participagdo no certame, sem que tenha sido tempestivamente impugnado o presente edital,implicard na
plena aceitagdo por parte dos interessados das condi¢des nele estabelecidas.
5.4. Ndo poderdo participar desta licitagdo, direta ou indiretamente, ou participar do contrato deladecorrente, sob
pena de recebimento das sangdes previstas neste Edital:
5.4.1.Pessoas fisicas ndo empresarias;

5.4.2. Servidor ou dirigente do SAAE-ES;

5.5.0 autor do Termo de Referéncia, Anexo | deste edital, pessoa fisica ou juridica.
5.5.1.Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n2 6.404, e 15 de dezembro de 1976,
concorrendo entre si;
5.5.2.0rganizacdo da Sociedade Civil de Interesse Publico — OSCIP, atuando nessa condicéo;
5.5.3.Pessoas juridicas reunidas em consércio
5.5.4.As sociedades empresarias:
a) que ndo explorem ramo de atividade compativel com o objeto desta licitacdo;
b) que se encontrem sob faléncia, concordata, recuperagdo judicial ou extrajudicial, concurso de credores,
dissolugdo ou liquidagao;
c) que integrem o Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS e o Cadastro Nacional de
Empresas Punidas — CNEP (Portal Transparéncia);
d) que estejam incluidas no Cadastro Nacional de Condenacges Civeis por Ato de Improbidade Administrativa
disponivel no Portal do CNJ;
e) integrantes de um mesmo grupo econémico, assim entendido aquelas que tenham diretores, sécios ou
representantes legais comuns, ou que utilizem recursos materiais, tecnolégicos ou humanos em comum,
exceto se demonstrado que ndo agem representando interesse econdémico em comum;
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f) que, isoladamente ou em consoércio, tenham sido responsaveis pela elaboragdo do termo de referéncia, ou
da qual o autor do termo de referéncia seja dirigente, gerente, acionista ou detentor de maisde 5% (cinco
por cento) do capital com direito a voto ou controlador, responsavel técnico ou subcontratado;

g) estrangeiras que ndo funcionem no pais;

5.6. O descumprimento de qualquer condicdo de participagdo sera motivo para a inabilitagdo do licitante.

5.7. As pessoas juridicas que tenham sécios em comum ndo poderdo participar do certame para o(s) mesmo(s) item(s).
5.8. Sera realizada pesquisa junto ao CEIS (CGU), junto ao CNJ (condenagGes civeis por atos de improbidade
administrativa), TCU (lista de inidoneos), para aferi¢do de eventuais registros impeditivos de participar de licitagdes ou
de celebrar contratos com a Administragdo Publica.

6. DO ENVIO DA PROPOSTA:
6.1.Apds a divulgacdo do Edital no endereco eletronico www.portaldecompraspublicas.com.br e até a data e hora
marcadas para abertura da sessdo, os licitantes deverdo encaminhar proposta com a descricdo do objeto ofertado
e preco, exclusivamente por meio do sistema eletrénico no endereco acima, quando, entdo, encerrar-se-3
automaticamente a fase de recebimento de propostas.
6.1.1.A licitante deverd elaborar a sua proposta com base no edital e seus anexos, sendo de sua exclusiva
responsabilidade o levantamento de custos necessarios para o cumprimento total das obriga¢Ges necessarias para a
execucdo do objeto desta licitagao.
6.2.Até a abertura da sessdo, os licitantes poderdo retirar ou substituir as propostas apresentadas.
6.3.0 licitante devera enviar sua proposta, no idioma oficial do Brasil, mediante o preenchimento, no sistema
eletrénico, dos seguintes campos:
6.3.1.Valor unitario e total para cada item ou lote de itens (conforme o caso), em moeda corrente nacional;
6.3.2.Descri¢do detalhada do servigo cotado indicando, no que for aplicavel, o modelo, prazo de validade ou de
garantia, numero do registro ou inscricdo do bem no 6rgdo competente, quando for o caso;
6.4.Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada e, havendo divergéncia entre as
condicGes da proposta e as clausulas deste Edital, incluindo seus anexos, prevalecerdo as ultimas.
6.5.Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas,
tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na contratacgdo.
6.6.0 prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentagdo.
6.7.0 licitante, ao enviar sua proposta, deverd preencher, em campo proprio do sistema eletrénico, as seguintes
Declaragdes on line, fornecidas pelo Sistema de Pregdo Eletronico:
6.7.1.Declaragdo de que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n2 123, de 2006,
estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, quando for o caso;
6.7.1.1.Aindicagdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de a licitante ndo ter direito ao tratamento favorecio
previsto na Lei Complementar n2 123, de 2006, mesmo que seja qualificada como microempresa ou empresa de
pequeno porte;
6.7.2.Declaragdo de que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo e que sua proposta estd em conformidade
com as exigéncias do Edital.
6.8.As declaracdes exigidas neste edital e ndo disponibilizadas diretamente no sistema deverdo ser confeccionadas e
enviadas juntamente com a proposta de precos e/ou com os documentos de habilitacdo, e somente apds requisi¢cdo do
Pregoeiro.
6.9.Declaragbes falsas, relativas ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo e proposta, sujeitardo a licitante as
sangOes previstas no item 18 deste Edital.
6.10.Na presente licitagdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderdo se beneficiar do regime de
tributacdo pelo Simples Nacional.
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7. DA ABERTURA DA SEGAO PUBLICA E DA FORMULAGAO DE LANCES:
7.1.A abertura da sessdo publica dar-se-4 mediante comando do Pregoeiro, por meio do sistema eletrénico, na data,
hordrio e local indicados neste Edital.
7.2.0s trabalhos serdo conduzidos pelo Agente de Contratagdo, cujas atribuicdes estdo definidas na IN SCL 002/2023,
aprovada pelo Decreto Municipal n2 4909, de 14 de margo de 2023, que atuard mediante a inser¢do e monitoramento
de dados gerados ou transferidos no seguinte endereco eletrénico: http://www.portaldecompraspublicas.com.br.
7.2.1.Todas as referéncias de tempo do Edital, do Aviso e da Sessao Publica observarao, obrigatoriamente, o horario
de Brasilia — DF e, dessa forma, serdo registradas no sistema eletrénico e na documentacao relativa ao certame.
7.3.A operacionalidade do Sistema se fara por meio do Portal: http://www.portaldecompraspublicas.com.br, junto ao
qual as Licitantes deverao informar-se a respeito do seu funcionamento e regulamento, e receber instrugdes detalhadas
para sua correta utilizagdo.
7.3.1. O Portal de Compras Publicas se destina a realizagdo de todo procedimento licitatério desde a publicagdo do
edital até a homologagdo do resultado, no enderego http://www.portaldecompraspublicas.com.br.
7.3.1.1. A fase externa da concorréncia, na forma eletrdnica, serd iniciada com a convocagdo dos interessados por
meio da publicagdo do aviso do edital no Portal de Compra Publicas, nos veiculos oficias e no sitio oficial do
municipio.
7.3.1.2. Todos os prazos serdo contados a partir das publicagdes no Portal de Compras Publicas, no enderego
http://www.portaldecompraspublicas.com.br.
7.4. A participacdo na licitagdo, na forma eletrdnica, se dara por meio da digitacdo da senha pessoal e intransferivel do
representante credenciado junto ao http://www.portaldecompraspublicas.com.br, e subsequente encaminhamento da
PROPOSTA, exclusivamente por meio do sistema eletronico, observados data e horario estabelecidos neste Edital.
7.5.0 encaminhamento da PROPOSTA pressup&e o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitagdo
previstas neste Edital. A Licitante serd responsdvel por todas as transagdes que forem efetuadas emseu nome no
sistema eletronico assumindo como firmes e verdadeiros sua PROPOSTA e seus lances.
7.6.Cabera ao Licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessdo publica do certame
Eletronico, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de qualquer
mensagem emitida pelo sistema eletronico ou de sua desconexao.
7.7.Se ocorrer a desconexdo do Agente de Contratagdo no decorrer da etapa de lances, e o sistema eletrénico
permanecer acessivel aos Licitantes, os lances continuarao sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.
7.8.Quando a desconexdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo do certame Eletronico serd
suspensa e tera reinicio, com o aproveitamento dos atos anteriormente praticados, somente apds comunicagdo
expressa do Agente de Contratagao aos participantes, no sitio eletrdnico:
http://www.portaldecompraspublicas.com.br.
7.9.Quando a desconexdo representar uma efetiva e irreparavel ruptura no certame, ou quando, apds uma desconexdo
superior a 10 minutos, ndo se retomar, em prazo razoavel, o processo de formulagdo de lances, a sessdo do certame
Eletronico serd definitivamente interrompida, o que acarretard, consequentemente, a renovag¢ao do procedimento,
inclusive com nova publicagao do aviso.
7.10.No caso de desconexdo, cada Licitante devera de imediato, sob sua inteira responsabilidade, providenciar sua
conexao ao sistema eletronico.
7.11.A abertura da sessdo publica deste certame Eletrdnico, conduzida pelo Pregoeiro, ocorrera na data e na hora
indicadas no predmbulo deste Edital, no sitio eletrénico: http://www.portaldecompraspublicas.com.br.
7.12.Durante a sessdo publica, a comunicagdo entre o Pregoeiro e os Licitantes ocorrerd exclusivamente mediante troca
de mensagens, via Chat, em campo proprio do sistema eletrénico. Ndo serd aceito nenhum outro tipo de contato, como
meio telefénico ou e-mail.
7.13.0 Pregoeiro verificara as propostas apresentadas e desclassificara, motivadamente, aquelas que ndo estejam em
conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital.
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7.14.Somente os Licitantes com propostas cadastradas participardo da fase de lances.
7.15.A desclassificagdo da PROPOSTA sera sempre fundamentada e registrada no sistema eletronico, com
acompanhamento em tempo real pelas Licitantes.
7.16. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema
eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.
7.18. O licitante somente poderd oferecer lance com prego inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema.
7.19. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos
lances intermedidrios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser livre, cabendo aos licitantes
a responsabilidade da sua oferta apresentada.
7.20. O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a RS 1,00 (um real), sob pena
de serem automaticamente descartados pelo sistema os respectivos lances.
7.21. Serd adotado para o envio de lances na licitagdo o modo de disputa aberto, em que os licitantes apresentardo
lances publicos e sucessivos, com prorrogagdes.
7.22. Incumbira ao licitante acompanhar as operag¢des no sistema eletronico durante a sessdo publica do Pregdo, ficando
responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas
pelo sistema ou de sua desconexao.
7.23. A etapa de lances da sessdo publica terd duragao de dez minutos e, apds isso, sera prorrogada automaticamente
pelo sistema quando houver lance ofertado nos Gltimos dois minutos do periodo de duragdo da sessao publica.
7.24. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois minutos e ocorrera
sucessivamente sempre que houver lances enviados neste periodo de prorrogac¢do, inclusive no caso de lances
intermediarios.
7.23.Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagao a proposta classificada em segundo lugar for de pelo menos
5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a
defini¢cdo das demais colocagdes
7.24.Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a
automaticamente.
7.25.Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com os subitens anteriores deverdo ser desconsiderados
pelo Agente de Contratacao.
7.26.Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automatica pelo sistema, podera o pregoeiro,
justificadamente, admitir o reinicio da sessdo publica de lances, em prol da consecu¢do do melhor prego.
7.27.Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance
registrado, vedada a identificagdo do licitante.
7.28.0s licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessdo eas regras
estabelecidas no Edital.
7.28.1.Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com a norma deverdo ser desconsiderados pelo
pregoeiro, devendo a ocorréncia ser comunicada imediatamente ao provedor do sistema eletrénico (Portal de
Compras Publicas).
7.28.2.Na hipdtese do subitem anterior, a ocorréncia serd registrada em campo proprio do sistema.
7.29.0 licitante somente poderd oferecer lance inferior ao Gltimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.
7.30.Ndo serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em
primeiro lugar.
7.31.Se o(a) Pregoeiro(a) entender que o lance ofertado é absolutamente inexequivel ou verificar que houve erro de
digitacdo, devera exclui-lo do sistema, a fim de ndo prejudicar a competitividade.
7.31.1.Considera-se absolutamente inexequivel a proposta que reduzir o valor do ultimo lance ofertado em mais de
85%.
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7.32.Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta e, na hipdtese de desisténcia de
apresentar outros lances, valerd o ultimo lance por ele ofertado, para efeito de ordenagdo das propostas.

7.33. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie aproposta
adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos
complementares, quando necessdrios a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

7.34. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo fundamentada feita no chat pelo

licitante, antes de findo o prazo.

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA:
8.1 Encerrada a etapa de negociagao, o Pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto ao preco,
a sua exequibilidade, bem como quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto.
8.2 O Pregoeiro convocara o licitante para enviar, digitalmente, a proposta atualizada em conformidade com o ultimo
lance ofertado num prazo maximo de 2 (duas) horas por meio de campo proprio do Sistema, sob pena de
desclassificagdo.
8.2.2. A proposta deve conter:
a) Nome da proponente e de seu representante legal, endereco completo, telefone, enderego de correio eletrbnico,
numeros do CNPJ e da inscrigdo Estadual e Municipal (se houver);
b) O prego unitario e total para cada servigo cotado, especificados no Termo de Referéncia (Anexo | deste Edital),
bem como o valor global da proposta, em moeda corrente nacional, ja considerados e inclusos todos os tributos,
fretes, tarifas e demais despesas decorrentes da execugdo do objeto;
c) A descrigdo do servigo cotado/objeto de forma a demonstrar que atendem as especificagdes constantes no Termo
de Referéncia, Anexo | deste Edital;
d) Prazo de validade da proposta ndo inferior a 60 (sessenta) dias corridos, contados da data prevista para abertura
da licitagdo;
e) Conter prazo de execugdo/entrega dos servicos/objeto conforme descrito no Anexo |, contados da Autorizagdo
de Fornecimento/Ordem de Servico;
f) Indicagdo do banco, numero da conta e agéncia para fins de pagamento;
8.3.Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo Pregoeiro, destacam-se os que contenham as caracteristicas do
material ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia, além de outras informacgdes pertinentes, a
exemplo de catalogos, folhetos ou propostas, encaminhados por meio eletrénico, ou, sefor o caso, por outro meio e
prazo indicados pelo Pregoeiro, sem prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema eletronico, sob pena de ndo aceitagdo
da proposta.
8.4.0 n3o envio da proposta ajustada por meio da correio eletrénico com todos os requisitos ou descumprimento das
diligéncias determinadas pelo Pregoeiro acarretara na desclassificacdo da proposta, sem prejuizo da instauragdo de
processo sancionatério contra o licitante.
8.5.Em nenhuma hipétese podera ser alterado o conteldo da proposta apresentada, seja com relacdo a prazo e
especificagbes do produto ofertado ou qualquer condigdo que importe modificagdo dos seus termos originais,
ressalvadas apenas aquelas alteragdes destinadas a sanar evidentes erros formais ou quando a alteragdo representar
condigGes iguais ou superiores as originalmente propostas.
8.6.Serdo desclassificadas as propostas que:
8.6.1. contiver vicios insanaveis;
8.6.2. Ni&o obedecer as especificagGes técnicas contidas no Termo de Referéncia;
8.6.3. Apresentar precgos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para acontratacéo;
8.6.4. Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragdo;
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8.6.5. Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos,desde que

insandvel. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de pregos, ou em caso da necessidade de

esclarecimentos complementares, serao realizadas diligéncias para comprovagdo da exequibilidade.
8.7. No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50%
(cinquenta por cento) do valor orgado pela Administragdo.

8.7.2.A inexequibilidade, na hipdtese de que trata o caput, sé sera considerada apds diligénciado pregoeiro, que

comprove:

8.7.2.1.que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
8.7.2.2.inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

8.8. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de esclarecimentos
complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.
8.9. O Pregoeiro podera realizar quaisquer diligéncias necessarias para averiguar a conformidade da proposta com
as especificagGes minimas previstas no Termo de Referéncia, Anexo | ao Edital, salvo a juntada de documentos, para
atender a exigéncia do edital.
8.10. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou lance subsequente, e
assim sucessivamente, na ordem de classificagao.
8.11. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e horério para a
continuidade da mesma.
8.12. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, poderd sercolhida a
manifestagdo escrita do setor requisitante do servico ou da drea especializada no objeto.
8.13. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentagdo de amostra, o licitante classificado emprimeiro lugar deverd
apresentd-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.
8.14. O local e horério de realizagdo do procedimento para a avaliagdo das amostras, cuja presenga serd facultada a
todos os interessados, incluindo os demais licitantes, esta prevista no Termo de Referéncia.
8.15. Os resultados das avaliagdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.
8.16. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita pelo Pregoeiro,
ou havendo entrega de amostra fora das especificagdes previstas neste Edital, a proposta do licitante sera recusada.
8.17. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o Pregoeiro analisara a
aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-a com a verificacdo da(s) amostra(s)
e, assim, sucessivamente, até a verificacdo de uma que atenda as especificagdes constantes no Termo de Referéncia.

9. DA HABILITAGAO:
9.1. A documentacdo de habilitacdo deverd ser apresentada exclusivamente por meio do sistema eletronico —
http://www.portaldecompraspublicas.com.br. e somente pelo licitante vencedor, nos termos do Art. 63, Il da Lei
14.133/2021.
9.1.1. Ap0s solicitagdo do agente de contratagdo ou da comissdo de contratagdo, quando osubstituir, a empresa
arrematante deverd apresentar os documentos de habilitagdo no prazo de 02 (duas) horas, prorrogdvel por igual

periodo:

I - por solicitacdo do licitante, mediante justificativa aceita pelo agente de contratacdo ou pela comissdo de
contratagdo, quando o substituir; ou
II - de oficio, a critério do agente de contrata¢do ou da comissdo de contratacdo, quando o substituir, quando

constatado que o prazo estabelecido ndo é suficiente para o envio dos documentos exigidos no edital para a
verificagdo de conformidade.

9.1.2.0 Agente de Contratagdo verificara mediante consulta “on line” nos respectivos sitios eletrénicos dosérgdos
oficiais, o eventual descumprimento das condi¢cOes de participacdo, especialmente quanto a existéncia de sangao que
impeca a participagdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:
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9.1.2.1 Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pelaControladoria-Geral da Unido
(www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);
9.1.2.2 Lista de Inidéneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU — (https://contas.tcu.gov.br);
9.1.2.3 Existéncia de registros impeditivos de contratacdo por improbidade administrativa no Cadastro Nacional
de Condenagbes Civeis por ato de improbidade administrativa disponivel no Portal do CNJ
(https://www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php).
9.1.3. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa licitante e também em nome de seussécios
majoritarios, por forca do art. 12 da Lei 8.429/1992, que prevé dentre as sang¢Bes impostas ao responsavel pela
pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio
de pessoa juridica da qual seja s6cio majoritario.
9.1.4 Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessdrios e suficientes para demonstrar acapacidade do
licitante de realizar o objeto da licitacdo, serdo exigidos para fins de habilitacdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n?
14.133, de 2021.
9.1.5.Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de
habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados emtraducdo livre.
9.1.6.Serd verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos de habilitagdo,e o declarante
responderd pela veracidade das informacdes prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da Lei n2 14.133/2021).
9.1.7. Serd verificado se o licitante apresentou, sob pena de inabilitacdo, a declara¢do de que cumpre as exigéncias de
reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras
normas especificas.
9.1.8. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaragdo de que suas propostas econGmicas
compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas asseguradosna Constituicao
Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencgdes coletivas de trabalhoe nos termos de ajustamento
de conduta vigentes na data de entrega das propostas.
9.1.9. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante apresentagdo dos
documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em relacdo a integridade do documento digital ou quando a
lei expressamente o exigir. (IN.n2 3/2018, art. 42, §19, e art. 62, §42).
9.1.10. Os documentos relativos a habilitacdo que constem do Termo de Referéncia somente serdo exigidos, em
qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.
9.1.11. Apds aentrega dos documentos para habilitagdo, nao sera permitida a substituicdo ou a apresentagao de novos
documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN 73/2022,art. 39, §49):
9.1.11.1.Complementac¢do de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantese desde que
necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame;
9.1.11.2.Atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das propostas.
9.1.12.Na andlise dos documentos de habilitagcdo, a comissdo de contratacdo podera sanar erros ou falhas, que nao
alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdao fundamentada, registrada em ata e
acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagdo e classificagado.
9.1.13.Na hipdotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro examinara a proposta
subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuragdo de uma proposta que atenda ao
presente edital.
9.1.14.Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do licitante cuja proposta
atenda ao edital de licitacdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.
9.1.15.A comprovagao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas depequeno porte
somente sera exigida para efeito de contrata¢do, e ndo como condigdo para participagdo na licitagao (art. 42 do Decreto
n2 8.538/2015).
9.1.16.Quando a fase de habilitagdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo caberd exclusdo de
licitante por motivo relacionado a habilitacdo, salvo em razdo de fatos supervenientes ou sé conhecidos apds o
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julgamento.

9.2.COMPROVACAO DA HABILITACAO JURIDICA:

9.2.1 Cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de
identificagdo em todo o territdrio nacional;

9.2.2 No caso de empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, acargo da Junta Comercial
da respectiva sede;

9.2.3 No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: ato constitutivo,
estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de
documento comprobatério de seus administradores;

9.2.4 Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbag¢do no Registro onde tem sede a
matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

9.2.5 No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua
sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus administradores;

9.2.6 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricao do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro
Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao no Registro onde tem sede a matriz;

9.3.REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

| — Registro no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ;

Il — Prova de inscri¢do no cadastro de contribuinte Estadual, Municipal ou do Distrito Federal, se houver, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

Il — Prova de regularidade para com as Fazendas Estadual e Municipal ou Distrital, do domicilio ou sede da licitante;
IV — Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN),
referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive
aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n? 1.751, de 02/10/2014, do Secretério da
Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

V — Certificado de Regularidade perante o FGTS, fornecido pela Caixa Econ6mica Federal.

VI — Certiddo de regularidade relativa a débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho (CNDT), mediante a
apresentacdo de certiddo negativa, em plena validade, que podera ser obtida no site www.tst.jus.br/certidao.

9.3.1 Para a regularidade fiscal e trabalhista, sera aceita certiddo positiva com efeito de negativa.

9.3.2. Caso o licitante seja considerado isento de tributos estaduais ou municipais relacionados ao objeto licitatdrio,
deverd comprovar tal condi¢cdo mediante a apresentagdo de declaracdo da Fazenda Estadual ou da Fazenda Municipal
do domicilio ou sede do fornecedor, ou outra equivalente que demonstre tal isengdo.

9.4.QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

9.4.1 Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate
de pessoa fisica, desde que admitida a sua participa¢do na licitagdo (art.52, inciso ll, alinea “c”, da Instrugao Normativa
Seges/ME n2 116, de 2021), ou de sociedade simples

9.4.2 Certiddo Negativa de faléncia, de concordata, de recuperacdo judicial ou extrajudicial (Lei n2 11.101, de
9.2.2005), expedida pelo distribuidor da sede da empresa, datado dos ultimos 30 (trinta) dias, ou que esteja dentro do
prazo de validade expresso na prdpria Certiddo. No caso depragas com mais de um cartério distribuidor, deverao ser
apresentadas as certiddes de cada um dos distribuidores.

9.4.3 Balango Patrimonial e demais demonstragdes contabeis dos 02 (dois) tltimos exercicios sociais, ja exigiveis e
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apresentadas na forma da Lei devidamente registrados, que comprovem a boa situagdo financeira da empresa, vedada
a sua substituicdo por balancetes ou balangosprovisérios.
9.4.3.1.Consideram-se “ja exigiveis” as Demonstracdes Contabeis e o Balango Patrimonial referentes ao exercicio
social imediatamente antecedente ao ano da licitagdo, quando a data de apresentacdo dos documentos de habilitacdo
ocorrer a partir de 01 de maio (art. 1.078, I, do Cddigo Civil), mesmo no caso de licitantes obrigados ao SPED, devendo
ser desconsiderado prazo superior para transmissdo das pegas contabeis digitais estabelecido por atos normativos
que disciplinam o citado SPED (conforme entendimento do TCU, Acérddos 1999/2014 e119/2016, ambos do Plenario).

9.4.4 O balango patrimonial devera estar assinado por contador ou por outro profissional equivalente, devidamente
registrado no Conselho Regional de Contabilidade;

9.4.4.1. E admissivel o balanco intermedidrio, se decorrer de lei ou contrato/estatuto social.
9.4.5 Caso o licitante seja cooperativa, tais documentos deverdo ser acompanhados da ultima auditoria contabil-
financeira, conforme dispde o artigo 112 da Lei n2 5.764, de 1971, ou de uma declaragdo, sob as penas da lei, de que tal
auditoria ndo foi exigida pelo érgao fiscalizador;
9.4.6 As empresas constituidas no ano em curso poderdo substituir o balango anual por balanco de abertura,
devidamente autenticado pela Junta Comercial;
9.4.7 A boa situacdo financeira da empresa sera avaliada pelos indices de Liquidez Geral (LG) e Liquidez Corrente (LC)
e Solvéncia Geral (SG), resultantes da aplicagdo das seguintes férmulas:

ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO

L6 = PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A IONDPRAZO
LC = ATIVO CIRCULANTE
h PASSIVO CIRCULANTE
ATIVO TOTAL
SG =

PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

9.4.8. As licitantes que apresentarem resultado menor ou igual a 1,0 (um), em qualquer um dos indicesacima, deverao
comprovar capital social minimo ou patriménio liquido minimo de 10% (dez por cento) do valor total estimado para
o(s) item(s)/lote(s) cotado(s) constante(s) do Anexo | deste edital

9.5.QUALIFICACAO TECNICA:
9.5.1. Comprovacgdo de aptidao para desempenho de atividade: Atestado(s) emitido(s) isoladamente por pessoas
juridicas de direito publico ou privado, em nome da proponente, comprovando a execuc¢do de servigos de locagdo
de equipamentos (coletor de dados), locacdo de software de leitura com recursos de impressao simultanea da fatura
e outros documentos a parte, transmissdo on-line das leituras e GPS (rastreamento) dos leituristas, leitura, calculo
e impressdo na quantidade minima de 50% (art. 67, §22, Lei Federal n? 14.133/21) do total de nimero de ligagbes
desta e que demonstre que a empresa tenha executado servigos similares, em periodos sucessivos ou ndo, por um
prazo igual ou superior a 12 meses (art. 67, §59, Lei Federal n® 14.133/21).
9.5.1.1. Em se tratando da necessidade de diligenciar, o atestado devera conter no minimo as seguintes
informacgdes:
- Dados da pessoa juridica emissora do atestado;
- Dados do responsavel legal da pessoa juridica com respectivo cargo;
- Vigéncia contratual;
- Quantitativo de ligagdes da empresa;
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- Quantitativos dos equipamentos, bobinas que comp&e o atestado/contrato;
- Outras informagles pertinentes que atestem que a licitante atendeu satisfatoriamente a obrigagdo
contratual.
9.5.2. Juntamente com a proposta de pregos, os licitantes deverao apresentar:
a) Certificacdo de homologagdo da ANATEL para o coletor de dados (Smartphone)
b) Catalogo ou folder dos equipamentos coletor de dados (smartphone) contendo todas a suas
especificagGes.

9.6.0UTROS DOCUMENTOS:
9.6.1. Declaragdo unificada (Anexo lll).
9.6.2. Declaragdo que tomou conhecimento de todas as informacgdes e das condigdes locais para o cumprimento das
obrigac&es objeto da licitacdo (art. 67, VI, Lei Federal n? 14.133/21) — APENAS LICITANTES QUE NAO EFETUAREM A
VISITA TECNICA;
9.6.3. O documento habil para comprovacao da condigdo de micro ou pequena empresa sera a Certidao Simplificada
da Junta Comercial, expedida no ano em curso, seguindo o delineamento do art. 82 da Instrugdo Normativa n?
103/2007 do Departamento Nacional de Registro do Comércio e a Declaragdo de enquadramento da licitante como
Microempresa — ME ou Empresa de Pequeno Porte — EPP ou Microempreendedor Individual - MEI apta a usufruir
do tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n. 123, de 2006, bem como suas
alteragdes;
9.6.4. A apresentacdo declaracdo mencionada no subitem anterior NAO é facultativa e devera ser entregue pelas
licitantes efetivamente enquadradas que pretendam se beneficiar do regime legal diferenciado e que ndo tenham
sido alcangadas por alguma hipdtese de exclusdo do tratamento juridico diferenciado.
9.6.5.A participacdo em licitagdo na condigdo de microempresa ou empresa de pequeno porte ou cooperativa
equiparada, sem que haja o enquadramento nessas categorias, ensejara a aplicacdo das sangdes previstas em Lei e
a exclusdo do regime de tratamento diferenciado. O Agente de Contratagdo podera realizar diligéncias para verificar
a veracidade da declaragdo.

9.7. PROVA DE CONCEITO: A vencedora devera realizar prova de conceito de cunho obrigatério e classificatdrio
designada a empresa vencedora da fase de lances, ocasido que ndo atendendo na integra o roteiro do ANEXO Il do
TERMO DE REFERENCIA, sera desclassificado e convocado a 22 empresa melhor colocada para apresentagdo e assim
por diante até que se atenda o requisitado. A prova de conceito consiste na demonstragdo do sistema e sera
agendada em até 03 dias Uteis a sessdo da fase de lance, onde a empresa vencedora deve comprovar que o software
atende todos os itens especificados no roteiro do ANEXO II.

A prova de conceito devera ser realizada conforme roteiro do ANEXO Il sendo obrigatdrio a apresentacdo de todos
os procedimentos descritos, no qual, tais itens correspondem a menos de 90% de toda a especificagdo.

9.8.0RIENTAGOES GERAIS SOBRE A HABILITACAO

9.8.1. Os documentos exigidos para a habilitagdo, conforme regulado neste Edital, deverdo ser enviados em até 2
horas, exclusivamente por meio de campo préprio no Sistema.

9.8.2 Quando requeridos pelo Pregoeiro os documentos de habilitagdo serdo remetidos em original, por qualquer
processo de copia reprografica, autenticada por tabelido de notas ou por servidor/funcionério do(a), desde que
conferidos com o original, ou publicacdo em 6rgdo da imprensa oficial, para andlise, no prazo de no prazo maximo de
05 (cinco) dias uteis, juntamente com a proposta de precos em envelope fechado e identificado com dados da empresa
e do pregao eletronico.
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9.8.3 Os documentos apresentados para habilitacdo deverdo estar todos em nome e CNPJ da matriz ou todos em
nome e CNPJ da filial, exceto aqueles que comprovadamente sé possam ser fornecidos a matriz e referir-se ao local
do domicilio ou sede do interessado.

9.8.4 As certidGes que ndo apresentarem em seu teor, data de validade previamente estabelecida pelo 6rgdo
expedidor, deverao ter sido expedidas até 90 (noventa) dias antes da data da sessdo publica deste Pregdo, exceto a
Certiddo Negativa de Faléncia, Concordata, Recuperacgdo Judicial e Extrajudicial que deverd estar datada dos ultimos
30 (trinta) .

9.8.5 Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos enviados via correio eletrénico, o Pregoeiro
suspenderd a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.

9.8.6 Serd inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por ndao apresentar quaisquer dos
documentos exigidos, apresentd-los em desacordo com o estabelecido neste Edital ou deixar de enviar a
documentacgdo de habilitagdo por meio de campo préprio do Sistema quando solicitado pelo pregoeiro, ficando sujeito
as penalidades previstas neste Edital.

9.8.7 No julgamento da habilitacdo e das propostas, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao alterem a
substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado
em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacao e classificacao.

9.8.8 Se a proposta ndo for aceitavel, ou se a licitante ndo atender as exigéncias de habilitacdo, o Pregoeiro, examinara
a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a selecdo da proposta que melhor
atenda a este edital.

9.8.9 Constatado o atendimento pleno as exigéncias fixadas neste edital, a licitante sera declarada vencedora.

10. DOS RECURSOS
10.1. Ainterposi¢do de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagdo delicitantes, a
anulagdo ou revogacdo da licitagao, observara o disposto no art. 165 da Lei n2 14.133, de 2021.

10.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimag¢&do ou de lavratura da ata.
10.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdo ouinabilitacdao
do licitante:
10.3.1. a intenc¢do de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de precluséo;
10.3.2. 0 prazo para a manifestacdo da intengdo de recorrer ndo sera inferior a 20 (vinte)minutos.
10.3.2. o prazo para apresentagdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimagdo ou de lavratura da ata
de habilitagdo ou inabilitagdo;
10.3.3.na hipdtese de adogdo da inversdo de fases prevista no § 12 do art. 17 da Lei n2 14.133, de 2021, o prazo
para apresentacdo das razOes recursais serd iniciado na data de intimac¢do daata de julgamento.
10.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo proprio do sistema.
10.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual podera
reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a
autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos
autos.
10.6.  Os recursos interpostos fora do prazo nao serdo conhecidos.
10.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazoes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias uteis,
contados da data da intimagdo pessoal ou da divulgacdo da interposi¢cdo do recurso, assegurada a vista imediata dos
elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.
10.8. O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha decisdo final da autoridade competente.
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10.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento

11. DA ADJUDICAGCAO E HOMOLOGACAO
11.1.0 objeto deste pregdo serd adjudicado e homologado pelo Diretor da Autarquia.
11.2.Apds a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competentehomologara

o procedimento licitatorio.

12. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE:
12.1 Encerrado o procedimento licitatdrio, o representante legal da proposta vencedora sera convocado para assinar

contrato, nos termos da proposta aceita, devendo fazé-lo dentro do prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis a contar
do recebimento da comunicagao para tal, através de correio eletronico.

12.1.1 O adjudicatario devera comprovar a manutengdo das condi¢cGes demonstradas para habilitagdo para assinar o
contrato.

12.1.2 Caso o adjudicatdrio ndo apresente situagdo regular no ato de assinatura do contrato ou se recuse a assina-lo,
serdo convocados os licitantes remanescentes, observada a ordem de classificagdo, para assind-lo.

12.2 Quaisquer solicitagcdo de prorrogacdo de prazo para retirada do contrato, decorrente desta licitagdo, somente
serd analisada se apresentada antes do decurso do prazo para tal e devidamente fundamentada.

12.3 Mesmo depois de recebidos e aceitos, a empresa vencedora deverd se comprometer a efetuar a troca dos
materiais que apresentarem defeitos de fabricagdo.

12.4 O fiscal do contrato a ser firmado sera o(a) servidor(a), CLAUDIA CRISTINA ROCHA, tendo como suplente o Sra.

MARIA JOSE MAGALHAES DE SOUZA

13. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA:
a)atender a todas as solicitagdes de contratagdo efetuadas durante a vigéncia do Contrato ou Ata de Registro de
Pregos, limitada ao quantitativo de cada item;
b)ao fornecimento/execugdo do objeto, de acordo com as especificagdes constantes no Edital, em consonancia com
a proposta apresentada e com a qualidade e especificagdes determinadas pela legislagdo em vigor;
c)responsabilizar-se pela boa execucdo e eficiéncia no fornecimento do produto/execucdo do servico objeto do edital;
d)reparar, corrigir, remover as suas expensas, no todo ou em parte o(s) objeto(s) em que se verifiquem danos em
decorréncia do transporte, bem como, providenciar a imediata substituicdo dos mesmos;
e)providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pelo contratante quando da entrega do
produto/execucdo do servigo;
f)apresentar, sempre que solicitado documentos que comprovem a procedéncia do produto fornecido, assim como
amostra para analise pela Administragao, sem qualquer 6nus adicional;
g)ndo subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto do contrato ou da Ata de Registro de Precos,
sem previa autoriza¢do da contratante;
h)manter, durante a vigéncia do contrato ou do Registro de Precos, todas as condi¢Ges de habilitacdo e qualificagcdes
exigidas na licitagao;
i)a estender aos contratos objeto da Ata, os beneficios e promogdes oferecidas aos demais clientes da contratada;
j)responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos fisicos ou materiais causados a Administragdo ou a terceiros,
pelos seus prepostos, advindos de impericia, negligéncia, imprudéncia ou desrespeito as normas de seguranca,
quando da execucdo do fornecimento;
k)responsabilizar-se por todas e quaisquer despesas, inclusive, despesa de natureza previdenciaria, fiscal, trabalhista
ou civil, bem como emolumentos, 6nus ou encargos de qualquer espécie e origem, pertinentes a execuc¢do do objeto
contratado;
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I)mesmo ndo sendo a fabricante da matéria prima empregada na fabricagdo de seus produtos, a empresa vencedora,
respondera inteira e solidariamente pela qualidade e autenticidade destes, obrigando-se a substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto desta licitagdo, em que se verificarem vicios, defeitos, incorregGes,
resultantes da fabricagdo ou transporte, constatado visualmente ou em laboratédrio, correndo estes custos por sua
conta;
m)manter endereco eletronico (e-mail) valido para fins de comunicagdo com a contratante;
n)Relacionado ao sistema:
1. Execugdo:
a)Executar os servigos conforme especificagdes técnicas
b)Fornecer e manter todos os equipamentos em perfeito funcionamento
c)Disponibilizar infraestrutura de nuvem e hospedagem
d)Manter licengas de software atualizadas
e)Garantir disponibilidade do sistema conforme SLA
2. Adequagdo e Implantagdo:
a)Adequar solugdo ao layout do SAAE (10 dias)
b)Implantar sistema completo (10 dias)
c)Realizar treinamento presencial (16 horas)
d)Fornecer documentagdo técnica completa
e)Manter suporte técnico, conforme TR.
3. Equipamentos e Insumos:
a)Fornecer 06 smartphones/coletores novos com certificagdo ANATEL
b)Fornecer 06 chips 4G com plano de dados adequado
c)Fornecer acessorios (capas, peliculas)
d)Substituir equipamentos com defeito em até 72 horas
e)Manter contrato SLA com fabricante dos equipamentos

14. OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

a) comunicar a Contratada toda e quaisquer ocorréncias relacionadas ao objeto entregue/executado;

b) efetuar o pagamento da Contratada de acordo com a forma de pagamento estipulada na licitagdo e no Contrato;

¢) promover o acompanhamento e a fiscalizacdo do fornecimento/prestacdo dos servicos, sob os aspectos
qualitativo e quantitativo, anotando em registro préprio as falhas e solicitando as medidas corretivas;

d) rejeitar, no todo ou em parte, o objeto entregue pela Contratada fora das especificagdes do contrato;

e) observar para que durante a vigéncia do Contrato sejam cumpridas as obriga¢des assumidas pela Contratada,
bem como sejam mantidas todas as condi¢Ges de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagdo;

f) aplicar as sang¢Ges administrativas, quando se fizerem necessarias;

g) prestar a CONTRATADA informacdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados;

h) Disponibilizar acesso fisico, energia elétrica, internet e computadores para acesso ao sistema

i) Fornecer layouts e informagdes técnicas do sistema gestor

j) Permitir acesso dos técnicos as instalagdes

k) demais condigdes constantes do edital de licitagao.

15. DAFISCALIZACAO:

15.1.A execuc¢do dos servicos serd acompanhada e fiscalizada por representante da Autarquia, especialmente
designado pela Administragdo, que anotara em registro préprio todas as ocorréncias, determinando o que for
necessario a regularizagdo das faltas ou defeitos observados.

15.2.As regras de fiscalizagdo, recebimento, atesto e pagamento estdo definidas na minuta contratual/ata de registro
de prego, deste Edital, ou no instrumento equivalente.
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16 DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES:

16.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:
16.1.1 deixar de entregar a documentacgdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento que tenha
sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;
16.1.2 Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta em especial
quando:
16.1.2.1 n3do enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociagao;
16.1.2.2 recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
16.1.2.3 pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
16.1.2.4 deixar de apresentar amostra;
16.1.2.5 apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital;
16.1.3 ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta;
16.1.3.1 recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo;
16.1.4.apresentar declaragdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a
licitagdo
16.1.5. fraudar a licitagao
16.1.6. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
16.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
16.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
16.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
16.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagcdo
16.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n.2 12.846, de 2013.
16.2. Com fulcro na Lei n? 14.133, de 2021, a Administragdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes
e/ou adjudicatérios as seguintes san¢bes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:
16.2.1 .adverténcia;
16.2.2. multa;
16.2.3. impedimento de licitar e contratar e
16.2.4. declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade.
16.3.Na aplicagdo das sang¢des serdo considerados:
16.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida.
16.3.2. as peculiaridades do caso concreto
16.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes
16.3.4. os danos que dela provierem para a Administra¢do Publica
16.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
6rgdos de controle
16.4.A multa sera recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da comunicagdo
oficial, sendo os parametros:
16.4.4. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei 14.133/2021, a licitante ou contratada que:
a) dar causa a inexecucéo parcial do contrato;
b) dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao funcionamento dos servigos
publicos ou ao interesse coletivo;
c¢) dar causa a inexecugdo total do contrato;
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d) deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;
e) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
f) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta;
g) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;
h) apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declara¢do falsa durante a
licitacdo ou a execugdo do contrato;
i) fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
j) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
k) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;
[) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.
16.4.5 A licitante ou a contratada ficard sujeita as penalidades previstas no Art. 156 da Lei 14.133/2021,
que serdo aplicadas a exclusivo critério da Administragao, quantificados os danos ao municipio.
16.4.6 No tocante a multa esta sera imposta conforme descrito nos subitens seguintes, resguardado o contraditério
e a ampla defesa:
16.4.6.1 Pela infragdo prevista na alinea “a” do item 16.4.1, sera aplicada:
16.4.6.1.1 Multa compensatéria de 5% (cmco por cento) do valor contratado para contratos com execug¢do maior
que 90% e menor que 100%;
16.4.6.1.2 Multa compensatoéria de 10% (dez por cento) do valor contratado para contratos com execu¢do maior
que 80% e menor que 90%;
16.4.6.1.3 Multa compensatodria de 15% (quinze por cento) do valor contratado para contratos com execucdo
maior que 70% e menor que 80%;
16.4.6.1.4 Multa compensatéria de 20% (vinte por cento) do valor contratado para contratos com execug¢do
maior que 60% e menor que 70%;
16.4.6.1.5 Multa compensatdria de 25% (vinte e cinco por cento) do valor contratado para contratos com
execug¢ao menor que 60%.
16.4.6.2 Pela infracdo prevista na alinea “b” do item 16.4.1, sera aplicada multa compensatdria de 30% (trinta por
cento) do valor contratado;
16.4.6.3 Pela infracdo prevista na alinea “c” do item 16.4.1, sera aplicada multa compensatéria de 30% (trinta por
cento) do valor contratado;
16.4.6.4 Pela infragdo prevista na alinea “f” do item 16.4.1, serd aplicada multa compensatdria de 5% (cinco por
cento) do valor contratado;
16.4.6.5 Pela infracdo prevista na alinea “g” do item 16.4.1, sera aplicada multa moratdria de 0,5% (meio por cento)
do valor contratado por dia de atraso inJustlflcado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30% (trinta
por cento);
16.4.6.6 Pela infracdo prevista nas alineas “h”, “i”, “j”, “k” e “I”
de 5% (cinco por cento) do valor contratado.
16.4.7 Os valores das multas serdo sempre atualizados até o més da aplicagdo das mesmas utilizando IPCAE como
indice das penalidades previstas.
16.4.8 As importancias correspondentes as multas que forem impostas a contratada serdo deduzidas dos
pagamentos efetuados.
16.4.9 N3o havendo pagamento a fazer a Contratada, serdo as multas e outros débitos descontados na garantia
prestada para a execugdo do contrato. Caso o valor da garantia ndo seja suficiente para o devido pagamento, a divida
restante sera inscrita na Divida Ativa para cobranga executiva, ficando a empresa suspensa de participar de
quaisquer outras licitagdes promovidas pela Prefeitura enquanto ndo quitada a divida.
16.4.10 Em caso de revisdo unilateral do contrato por culpa da contratada, nas hipdteses previstas nos incisos | a X
do Art. 155 da Lei 14.133/2021, podera a contratada em beneficio da Prefeitura Municipal de Vargem Alta, a garantia

doitem 16.4.1, sera aplicada multa Compensatéria
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prestada, sem direito a reclamagdo ou qualquer indenizagdao e sem prejuizo das demais penalidades, inclusive as

multas previstas neste edital.
16.5 As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.
16.6 Na aplicagdo da sangdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimacao.
16.7 A sangdo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em decorréncia de infragGes
administrativas, quando ndo se justificar a imposicao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e
contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta
do ente federativo a qual pertencer o érgdo ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.
16.8 Podera ser aplicada ao responsdvel a san¢do de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, cuja duragdo
observara o prazo previsto no art. 156, §52, da Lei n.2 14.133/2021.
16.9 A recusa injustificada do adjudicatdrio em assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou em aceitar ou
retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo, caracterizara o descumprimento total da
obrigacdo assumida e o sujeitard as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do érgao ou
entidade promotora da licitacdo, nos termos do art. 45, §42 da IN SEGES/ME n.2 73, de 2022.
16.10 A apuracdo de responsabilidade relacionadas as sang¢des de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo
de inidoneidade para licitar ou contratar demandard a instauragdo de processo de responsabilizagdo a ser conduzido
por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliard fatos e circunstancias conhecidos e
intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagao,
apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.
16.11 Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicagdo das sangdes de adverténcia, multa e impedimento
de licitar e contratar, contado da data da intimagdo, o qual serd dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo
recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso com sua motivagdo a
autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do
recebimento dos autos.
16.12 Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideragdo da aplicacdo da sanc¢do de declaragdo de inidoneidade para
licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacdo, e decidido no prazo maximo de 20
(vinte) dias uteis, contado do seu recebimento.
16.13 O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha decisdo final da autoridade competente.
16.14 A aplicagdo das sangOes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigagao de reparagdo integral
dos danos causados.

17 DAS DISPOSICOES GERAIS:

17.1.A Autarquia podera revogar este Pregdo por razdes de interesse publico decorrente de fato superveniente que
constitua 6bice manifesto e incontorndvel, ou anula-lo por ilegalidade, de oficio ou por provocagao de terceiros, salvo
quando for vidvel a convalidagdo do ato ou do procedimento viciado, desde que observados os principios da ampla
defesa e contraditoério.

17.2. A anulagdo do pregdo induz a do contrato.

17.3. A anulagdo da licitagdo por motivo de ilegalidade ndo gera obrigacdo de indenizar.

17.4.E facultado a autoridade superior, em qualquer fase deste Pregdo, promover diligéncia destinada a esclarecer ou
completar a instrugdo do processo, vedada a inclusdo posterior de informag¢do ou de documentos que deveriam ter sido
apresentados para fins de classificacdo e habilitagao.

17.5.Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do
vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente do SAAE.
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17.6.0 desatendimento as exigéncias formais, ndo essenciais, ndo importard na inabilitacdo da licitante e/ou
desclassificagdo de sua proposta, desde que seja possivel a aferigdo de sua habilitagdo e a exata compreensao da sua
proposta, durante a realizagdo da sessao publica do pregao.

17.7.As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre os
interessados, desde que ndo comprometam o interesse da administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a
seguranga da contratagdo.

17.8.A critério do pregoeiro, o prazo para o envio da proposta de precos e da documentacdo de habilitagdo poderd
ser prorrogado pelo tempo que se julgar necessario.

17.9. A autoridade competente podera, em qualquer fase do processo licitatdrio, desclassificar a proposta da licitante
que for declarada inidGnea, assegurada a ampla defesa.

17.10. O licitante é o responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes prestadas e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitagdo.

17.11. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informacgGes nele contidas implicara a
imediata desclassificagdo do proponente que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor, a rescisdao do
contrato ou do documento equivalente, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

17.12. O foro da cidade de Vargem Alta - com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, sera o
designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes da presente licitagdo e da aplicagdo do
presente Edital.

17.13. Os casos omissos e demais duvidas suscitadas serdo dirimidas pelo (a) Pregoeiro (a), no enderego eletrénico
licitacao@vargemalta.com.br, ou através do fone (28) 99930-1695.

17.14. O Edital esta disponibilizado, na integra, no enderecgo eletronico www.portaldecompraspublicas.com.br e
também na pagina www.vargemalta.com.br.

17.15. O inteiro teor do processo estd disponivel para vista aos interessados, no, sito endereco Largo Emilio David,
s/n, Centro, Vargem Alta — ES, Cep. 29.295-000, Tel. (28) 99930-1695.

17.16. Os licitantes assumem todos os custos de preparacgdo e apresentacdo de suas propostas e a Autarquia ndo sera,
em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugdo ou do resultado do processo
licitatério.

18 ANEXOS:

18.1. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
18.1.1. ANEXO | - Termo de Referéncia;

18.1.2. ANEXO Il — Modelo de Proposta de Precos;

18.1.3. ANEXO Il — Modelo de Declaragdo Unificada;

18.1.4. ANEXO IV — Minuta de Contrato

18.1.5. ANEXO V — Estudo Técnico Preliminar.

JOSE ! .
AMERICO :)‘j;';‘gfs‘gj;gl’ggd'g"a' Vargem Alta, 05 de novembro de 2025.

SALVADOR:69678030772

SALVADOR:69 Dpados: 2025.11.05

678030772 08:28:15 -03'00'
José Américo Salvador

Diretor - SAAE
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TERMO DE REFERENCIA

MODALIDADE DE LICITACAO
( ) Dispensa ( ) Inexigibilidade (X )Pregdo ( ) Concorréncia

TIPO
( ) Menor Prego Por Lote ( X ) Menor Prego Global ( ) Menor Prego Por Item

TIPO DA CONTRATACAO
( ) Bens (X) Servigos

DA NATUREZA DO OBJETO: O objeto desta contratagdo (ndo) se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme
Decreto n? 10.818, de 2021.

1 - OBJETO: Contratacdo de empresa especializada para locagdo de software para automacdo de coleta de leituras
com impressdo simultanea de faturas, com opgdo de pagamento com cédigo de barras e QR CODE (PIX) e gerenciador
na plataforma Web e aplicativo mobile nas plataformas Windows Mobile e Android, incluso implantacdo,
configuragdo, treinamento, suporte aos softwares, conforme especificagdes, quantidades, qualidades e condigGes
descritas no termo de referéncia.

2 - JUSTIFICATIVA:

Faz-se necessario o servigo, visando atender as demandas desta Autarquia. Este servico sera destinado ao
pleno funcionamento das atividades realizadas no Setor de Faturamento, para coleta de leitura emissdo das
faturas/contas mensais de dgua e esgoto aos usuarios.

O Servigo Autdnomo de Agua e Esgoto de Vargem Alta (SAAE) utiliza atualmente um sistema informatizado
de leitura e impressao de faturas que tem se mostrado eficiente e adequado as necessidades operacionais do Setor
de Faturamento.

O sistema vigente permite a coleta automatizada das leituras, o célculo e a impressdo simultdnea das faturas,
além de possuir integragdo funcional com o sistema de faturamento do SAAE.

Entretanto, o prazo contratual do servico estd proximo do vencimento, sendo necessdria a realizacdo de novo
processo licitatério para garantir a continuidade da prestacdo do servico, sem prejuizo as rotinas de leitura,
faturamento e cobranga da Autarquia.

Dessa forma, este Termo visa subsidiar a contratagcdo de empresa especializada que disponibilize solugdo
compativel com o sistema atualmente utilizado, assegurando plena integragao, continuidade e eficiéncia operacional.

Como se trata de um servico continuo, solicito que o contrato tenha o prazo de até 5 (cinco) anos,
prorrogados sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima decenal, desde que as condig¢Bes e os precos permanecem
vantajosos para a Administragdo.

Solicito ainda que para a contratagdo seja realizada prova de conceito para demonstragdo do sistema
vencedor, a fim de comprovagao de todos os requisitos solicitados.

Para a aquisi¢cdo deve ser considerado que atualmente o SAAE possui 4.288 ligacGes ativas, e que o sistema
de faturamento usado atualmente é da empresa CWC sistemas de informagdo LTDA.
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Fica expressamente adotada, no ambito deste processo administrativo, a opgao pela utilizagdo da lei Federal n?
14.133, de 2021.

3 - QUANTITATIVO/ ESPECIFICAGOES TECNICAS/ VALORES REFERENCIAIS DE MERCADO
3.1. O valor estimado para o periodo de 12 (doze) meses foi estimado com base na necessidade do Setor de
faturamento, considerando o nimero de ligagOes ativas do SAAE de Vargem Alta.

Valor Unit. Valor Total

LOTE 01 tidad

Quantidade Estimado Estimado
Locagdo de software para automagdo de coleta de
leituras com impressdo simultanea de faturas com
gerenciador na plataforma Web e aplicativo mobile na

12 R$ 4.157,01 RS 49.884,2

plataforma Android com comodato de 06(seis) Meses »4.157,0 > 49.884,25
aparelhos Smartphones com acessérios e garantia total
de quaisquer dados aos equipamentos.
Implantagdo, treinamento e suporte ao software. 01 RS 1.968,00 R$1.968,00

VALOR TOTAL GLOBAL ESTIMADO R$ 51.852,14

O servico sera executado de forma objetiva, respeitando todas as Regulamentacgdes, Leis vigentes e Normas do SAAE
de Vargem Alta.
3.2.0s REQUISITOS TECNICOS do sistema estdo descritos no ANEXO | deste Termo.

4 - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA:
4.1. As despesas decorrentes da presente correrao a conta da Dotagdo Orgamentdria:
e 33903900000 Outros servigos pessoa juridica — Fonte: 10010000000 — Ficha: 11
4.2. A dotagdo relativa ao exercicio financeiro subsequente sera indicada apds aprovagao da Lei Orgamentdria
respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

5. DA EXECUCAO DO OBJETO
5.1. Etapas de Execugao
A execucdo do servico sera dividida nas seguintes etapas obrigatdrias:
5.1.1. ETAPA 1 - Adequacdo da Solugao (10 dias)
Prazo: 10 (dez) dias corridos a partir da data da homologagdo da licitagdo
a) Adequagéo da solugdo ao layout de integragdo do sistema gestor do SAAE
b) Adequagdo ao layout de impressdo de faturas do SAAE
c)Parametrizagdo das regras de leitura especificas do SAAE
d)Parametrizagdo das regras de calculo de consumo e valores
e) Parametrizacdo das regras de impressdo de faturas e documentos auxiliares
f) Elaboragdo do fluxograma completo do processo
g) Realizacdo de testes de integracdo
h) Validagdo técnica pela equipe do SAAE
5.1.1.1. Ao final desta etapa, a solugdo devera estar completamente apta a ser implantada no ambiente de
produgao
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5.1.1.2. O SAAE fornecera todas as informagdes técnicas necessdrias (layouts, regras, modelos) em até 48 horas
apos a assinatura do contrato

5.1.1.3. A contratada deverd apresentar relatérios de progresso semanais ao fiscal do contrato

5.1.1.4. Caso a solugdo ndo esteja adequada ao final do prazo, a contratada estara sujeita as penalidades previstas

5.1.2. ETAPA 2 - IMPLANTAGCAO (10 dias)
a) Configuracdo do ambiente de produgdo em nuvem
b) Instalagdo do moédulo gerenciador web
c) Instalagdo e configuragdo do aplicativo mobile nos 06 smartphones
d) Configuragdo de usuarios e perfis de acesso
e) Parametrizagdo final de todas as configuragdes
f) Carga inicial de dados do sistema gestor
g) Realizagdo de testes em ambiente de produgdo
h) Treinamento dos usuarios
i) Entrega dos equipamentos configurados
j) Documentacdo técnica e operacional, Manuais de usuario e administrador
k)A contratada devera disponibilizar pelo menos 01 (um) técnico presencialmente na sede do SAAE durante todo
o periodo de implantagdo, pelo tempo que se fizer necessario

5.1.3. ETAPA 3 - Treinamento (dentro dos 10 dias da Etapa 2)
Prazo: Ocorrera durante a Etapa 2 (implantagdo)

Carga horaria minima: 16 (dezesseis) horas

Participantes: 02 (dois) servidores do SAAE

O Treinamento devera ser presencial na sede do SAAE

5.2 — DO SUPORTE TECNICO E MANUTENCAO
5.2.1. Durante a Implantagdo

Presenga fisica Técnico presencial na sede do SAAE durante toda a implantagdo

Disponibilidade Suporte intensivo: segunda a sexta, 7h as 16h

Atendimento remoto Tempo de resposta: imediato (durante horario de trabalho)

Atendimento presencial Prazo maximo: 24 horas apds solicitagao

5.2.2. Help Desk e Abertura de Chamados

Canais de atendimento Telefone, e-mail e sistema web de chamados

Horario de atendimento  Segunda a sexta-feira, horario comercial (8h as 18h)

Sistema de chamados Plataforma via internet para abertura de chamados de qualquer natureza
Protocolo de atendimento cada chamado devera gerar nimero de protocolo Unico

Acompanhamento Possibilidade de acompanhar status do chamado através do nimero de protocolo

5.2.3. Prazos de Atendimento (SLA - Service Level Agreement)

Tipo de Atendimento Prazo Maximo

Contagem do Prazo

loco" na sede do SAAE)

chamado

Suporte remoto (telefone, 04 (quatro) horas A partir da abertura do
acesso remoto, orientagdes) chamado
Suporte presencial ("in 48 (quarenta e oito) horas A partir da abertura do
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5.2.4. A contratada devera prestar, sem 6nus adicional, os seguintes tipos de suporte:

Suporte técnico Resolugdo de problemas técnicos, erros, falhas

Suporte operacional Orientagdes sobre uso do sistema, duvidas operacionais
Manutengao corretiva Corregdo de bugs, defeitos e ndo conformidades

Manutengdo adaptativa Ajustes decorrentes de alteragdes no sistema gestor ou legislagdo
Manutengao evolutiva Melhorias e novas funcionalidades (conforme acordado)
AtualizagGes AtualizagGes de versdo, seguranga e corregoes

Backup e recuperagao Gestdo de backups e recuperagdo de dados quando necessario

5.3. O contrato tera prazo de até 5 (cinco) anos, prorrogados sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima decenal,
desde que as condigcGes e 0s pregos permanecem vantajosos para a Administragdo.

6. GESTAO DO CONTRATO:
6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da
Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.
6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.
6.3. As comunica¢Ges entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.
6.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.
6.5. ApOs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o d6rgdo ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresenta¢do do plano de fiscalizagdo, que conterd
informagdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execug¢do do
objeto, do plano complementar de execugdo da contratada, quando houver, do método de aferigdo dos resultados
e das sangdes aplicaveis, dentre outros.
6.6. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servicos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execuc¢do do objeto contratado.
6.7. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutengdo do preposto da
empresa, hipétese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.
6.8. O contratado serd obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas, no total ou
em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes de sua execugao
ou de materiais nela empregados (Lei n2 14.133/2021, art. 119).
6.9. O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros em razdo da
execucdo do contrato, e ndo excluira nem reduzird essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pelo
contratante (Lei n® 14.133/2021, art. 120).
6.10. Somente o contratado serd responsavel pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais
resultantes da execugdo do contrato (Lei n® 14.133/2021, art. 121, caput).
6.11. A inadimpléncia do contratado em relagdo aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais nao transferird a
Administracdo a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo podera onerar o objeto do contrato (Lei n2
14.133/2021, art. 121, §19).
6.12. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo fiscal com contrato, ou pelos respectivos
substitutos.
6.13. O gestor do contrato coordenara a atualiza¢do do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato
contendo todos os registros formais da execugao no histérico de gerenciamento do contrato.
6.14. Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, deverd ser consultada a situagdo da empresa junto ao SICAF.
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6.15.Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da

Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa de Débito Trabalhistas (CNDT), caso esses

documentos ndo estejam regularizados no SICAF.

6.16.Caso a empresa nao seja optante pelo Simples nacional, sera efetuada a reten¢do do Imposto de Renda sobre
o total a ser pago pela prestacdo dos servigos objeto deste credenciamento, conforme a Instru¢do Normativa RFB
n2 2.145, de 26 de junho de 2023, que obriga a Autarquia a proceder a retengdo ampla do Imposto de Renda sobre
fornecimentos de bens e prestagdo de servigcos em geral.

7 —REQUISITOS DA CONTRATAGAO E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
7.1. ESPECIFICAGAO TECNICA, Conforme descrito no ANEXO I.

7.2. VISITA TECNICA (facultativo)

A empresa licitante interessada em participar do presente certame licitatorio, podera enviar profissional, através
de procuragdo com identificacdo da empresa interessada, para comparecer ao Setor de Faturamento do SAAE, sito
no Largo Emilio David, sn, Centro — Vargem Alta/ES, em dias Uteis, para proceder Visita Técnica Facultativa, até 02
(dois) dias uteis anteriores a data de abertura, de acordo com prévio agendamento junto ao SAAE, das 07:00 as
11:00 horas e das 12:00 as 16:00 horas, contato: Claudia Cristina Rocha Bastos, telefone 28.99930-1695.

7.3. PROVA CONCEITO

A vencedora devera realizar prova de conceito de cunho obrigatério e classificatério designada a empresa
vencedora da fase de lances, ocasido que ndo atendendo na integra o roteiro do ANEXO Il do TERMO DE
REFERENCIA sera desclassificado e convocado a 22 empresa melhor colocada para apresentagdo e assim por diante
até que se atenda o requisitado. A prova conceito consiste na demonstragao do sistema e serd agendada em até
03 dias Uteis a sessdo da fase de lance, onde a empresa vencedora deve comprovar que o software atende todos
os itens especificados no roteiro do ANEXO II.

A prova de conceito devera ser realizada conforme roteiro do ANEXO Il sendo obrigatdrio a apresentagdo de todos
os procedimentos descritos, no qual, tais itens correspondem a menos de 90% de toda a especificagdo.

7.4. DA GARANTIA:
A contratada devera dar garantia de que que a solugdo:

a)Atende integralmente as especificagdes técnicas
b)Funciona conforme demonstrado na Prova de Conceito
c)Integra-se perfeitamente ao sistema gestor do SAAE
d)Opera de forma estavel, sem erros criticos

e)Mantém os niveis de desempenho especificados

f)Recebera atualizagdes e melhorias durante a vigéncia contratual

7.5. HABILITACAO:

a) Declaragdo que tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigBes locais para o cumprimento das
obriga¢des objeto da licitagdo (art. 67, VI, Lei Federal n2 14.133/21) — APENAS LICITANTES QUE NAO EFETUAREM
A VISITA TECNICA;

b) Atestado(s) emitido(s) isoladamente por pessoas juridicas de direito publico ou privado, em nome da
proponente, comprovando a execucdo de servigos de locacdo de equipamentos (coletor de dados), locacdo de
software de leitura com recursos de impressdo simultanea da fatura e outros documentos a parte, transmissao
on-line das leituras e GPS (rastreamento) dos leituristas, leitura, calculo e impressdo na quantidade minima de
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50% (art. 67, §22, Lei Federal n® 14.133/21) do total de nimero de ligagBes desta e que demonstre que a empresa
tenha executado servigos similares, em periodos sucessivos ou ndo, por um prazo igual ou superior a 3 (trés)
anos (art. 67, §59, Lei Federal n? 14.133/21).
c) Em se tratando da necessidade de diligenciar, o atestado devera conter no minimo as seguintes informacgdes:
- Dados da pessoa juridica emissora do atestado;
- Dados do responsavel legal da pessoa juridica com respectivo cargo;
- Vigéncia contratual;
- Quantitativo de ligagGes da empresa;
- Quantitativos dos equipamentos, bobinas que comp&e o atestado/contrato;
- Outras informagdes pertinentes que atestem que a licitante atendeu satisfatoriamente a obrigagdo contratual.
d) Juntamente com a proposta, os licitantes deverao apresentar:
e Certificagdo de homologagdo da ANATEL para o coletor de dados (Smartphone)
o Catalogo ou folder dos equipamentos coletor de dados (smartphone) contendo todas a suas especificagdes.
e) Demais documentos obrigatérios, conforme art. 62 da lei 14.133/2021.

8- LOCAL DE ENTREGA DOS BENS/EXECUCAO DO SERVICO:
8.1. O SAAE disponibilizara (espago, internet, computadores).
8.2. A contratada deve fornecer (nuvem, equipamentos, licengas).
8.3. Os equipamentos deverdo ser entregues no escritério do SAAE, no largo Emilio David, sn, Centro, Vargem
Alta ES-CEP. 29295.000, de seg a sex, no horario de 7 as 16 horas.

9- ACOMPANHAMENTO DA ENTREGA DO MATERIAL E FISCALIZACAO

REPRESENTANTE DO SAAE PARA O RECEBIMENTO, ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO:
Fiscal Titular
Nome do servidor: CLAUDIA CRISTINA ROCHA BASTOS
N2 matricula: 74
Funcdo/ Cargo: Assessora de Faturamento
Fiscal Suplente
Nome do servidor: MARIA JOSE GUIMARAES DE SOUZA
N2 matricula:02
Fungdo/ Cargo: Agente administrativo

9.1 O acompanhamento e fiscalizacdo da execucdo do contrato consiste na verificagdo da conformidade da
prestacdo dos servicos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito
cumprimento do ajuste, que serdo execidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente
designados, na forma dos artigos 117 e 140 da Lei n2 14.133/21.

9.2 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avengadas e as normas
da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial (Lei
n? 14.133/2021, art. 115, caput).

9.3 A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n2 14.133/2021, art. 117, caput).

9.3.1. O fiscal do contrato anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a execu¢do do contrato,
determinando o que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados (Lei n2
14.133/2021, art. 117, §19).

9.3.2. O fiscal do contrato informard a seus superiores, em tempo habil para a adogado das medidas convenientes,
a situacdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia (Lei n? 14.133/2021, art. 117,

§2¢).
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9.4. O contratado serd obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas, no total ou
em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes de sua execugdo
ou de materiais nela empregados (Lei n? 14.133/2021, art. 119).

9.5. O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros em razao da
execugao do contrato, e ndo excluira nem reduzira essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento
pelo contratante (Lei n® 14.133/2021, art. 120).

9.6. Somente o contratado serd responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
resultantes da execugdo do contrato (Lei n? 14.133/2021, art. 121, caput).

9.6.1. Ainadimpléncia do contratado em relagdo aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transferira a
Administragdo a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo poderd onerar o objeto do contrato (Lei n?
14.133/2021, art. 121, §19).

9.7. As comunicag0es entre o drgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato

exigir tal formalidade.

10 - RESPONSABILIDADE DA CONTRATANTE:
a) comunicar a Contratada toda e quaisquer ocorréncias relacionadas ao objeto entregue/executado;
b) efetuar o pagamento da Contratada de acordo com a forma de pagamento estipulada na licitagdo e no Contrato;

<)

promover o acompanhamento e a fiscalizagdo do fornecimento/presta¢do dos servicos, sob os aspectos
qualitativo e quantitativo, anotando em registro préprio as falhas e solicitando as medidas corretivas;

d) rejeitar, no todo ou em parte, o objeto entregue pela Contratada fora das especifica¢gdes do contrato;
e) observar para que durante a vigéncia do Contrato sejam cumpridas as obrigacGes assumidas pela Contratada,

bem como sejam mantidas todas as condi¢des de habilitagao e qualificacdo exigidas na licitagao;
aplicar as sang8es administrativas, quando se fizerem necessarias;

g) prestar a CONTRATADA informagdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados;
h) Disponibilizar acesso fisico, energia elétrica, internet e computadores para acesso ao sistema

Fornecer layouts e informagdes técnicas do sistema gestor
Permitir acesso dos técnicos as instalacées

k) demais condi¢cGes constantes do edital de licitagdo.

11 - RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
a) atender a todas as solicitagdes de contratagdo efetuadas durante a vigéncia do Contrato ou Ata de Registro de

Precgos, limitada ao quantitativo de cada item;

b) ao fornecimento/execucdo do objeto, de acordo com as especificagcdes constantes no Edital, em consonéncia com

<)

a proposta apresentada e com a qualidade e especificagdes determinadas pela legislacdo em vigor;
responsabilizar-se pela boa execucdo e eficiéncia no fornecimento do produto/execucdo do servico objeto do
edital;

d) reparar, corrigir, remover as suas expensas, no todo ou em parte o(s) objeto(s) em que se verifiqguem danos em

decorréncia do transporte, bem como, providenciar a imediata substituicdo dos mesmos;

e) providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pelo contratante quando da entrega do

f)

produto/execucdo do servico;
apresentar, sempre que solicitado documentos que comprovem a procedéncia do produto fornecido, assim como
amostra para analise pela Administracdo, sem qualquer 6nus adicional;

g) néo subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto do contrato ou da Ata de Registro de Precos,

h)

i)

sem previa autorizagao da contratante;

manter, durante a vigéncia do contrato ou do Registro de Precos, todas as condi¢des de habilitagcdo e qualificagdes
exigidas na licitagdo;

a estender aos contratos objeto da Ata, os beneficios e promogGes oferecidas aos demais clientes da contratada;
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j) responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos fisicos ou materiais causados a Administragdo ou a terceiros,
pelos seus prepostos, advindos de impericia, negligéncia, imprudéncia ou desrespeito as normas de seguranga,
quando da execucdo do fornecimento;

k) responsabilizar-se por todas e quaisquer despesas, inclusive, despesa de natureza previdenciaria, fiscal, trabalhista
ou civil, bem como emolumentos, 6nus ou encargos de qualquer espécie e origem, pertinentes a execuc¢do do
objeto contratado;

1) mesmo ndo sendo a fabricante da matéria prima empregada na fabricagdo de seus produtos, a empresa
vencedora, respondera inteira e solidariamente pela qualidade e autenticidade destes, obrigando-se a substituir,
as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto desta licitagdo, em que se verificarem vicios, defeitos,
incorregdes, resultantes da fabricagdo ou transporte, constatado visualmente ou em laboratério, correndo estes
custos por sua conta;

m) manter endereco eletrénico (e-mail) valido para fins de comunicagdo com a contratante;

n) Relacionado ao sistema:
1.Execucao:

Executar os servigos conforme especificagdes técnicas
Fornecer e manter todos os equipamentos em perfeito funcionamento
Disponibilizar infraestrutura de nuvem e hospedagem
Manter licengas de software atualizadas
Garantir disponibilidade do sistema conforme SLA
2.Adequacio e Implantagao:
Adequar solugdo ao layout do SAAE (10 dias)
Implantar sistema completo (10 dias)
Realizar treinamento presencial (16 horas)
Fornecer documentagdo técnica completa
Manter suporte técnico, conforme TR.
3.Equipamentos e Insumos:
Fornecer 06 smartphones/coletores novos com certificagdo ANATEL
Fornecer 06 chips 4G com plano de dados adequado
Fornecer acessérios (capas, peliculas)
Substituir equipamentos com defeito em até 72 horas
Manter contrato SLA com fabricante dos equipamentos

~—

12 — DISPOSICOES GERAIS E INFORMACOES COMPLEMENTARES
12.1. A Fundamentac¢do da Contratagdo e seus quantitativos encontram-se pormenorizada em Tdépico especifico
dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.
12.2. A descricdo da solugdo como um todo, encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.
12.3. CONTATO: SAAE — SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO - VARGEM ALTA/ES — CNPJ n®

31.724.255/0001-20. Tel. de contato. (028) 99930-1695; E-mail: licitacaosaaevalta@gmail.com.

Vargem Alta, 30 de outubro de 2025.

Claudia Cristina rocha Bastos
Assessora de Faturamento- SAAE
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ANEXOI-TR
SISTEMA DE GESTAO LEITURA E IMPRESSAO DE FATURAS

REQUISITOS TECNICOS
1. Ser desenvolvido com tecnologia cloud computing para ser executado em ambiente “web”, ou seja, ser
comprovadamente capaz de ser executado nos seguintes navegadores: Microsoft Edge, Mozilla Firefox e Google
Chrome;
2. Proporcionar arquitetura minima de trés camadas (aplicagdo, dados e apresentagdo), sendo possivel identificar
essas com nitidez;
3. Proporcionar ambientes de desenvolvimento/homologacdo e produgdo, assim como ferramenta automatizada
para migragdo entre estes;
4. Adaptar-se a todas as ldgicas do negdcio, sendo que estas ndo podem estar presentes nas camadas de
apresentacgao;
5. Proporcionar médulos integrados, em bases relacionais distintas que comunicam-se entre si através de uma base
de leitura, visando o ndo comprometimento dos mdédulos em situages caso um apresente falhas, garantindo assim
a integridade individual dos médulos;
6. Proporcionar médulos integrados, em bases relacionais distintas que comunicam-se entre si através de uma base
de leitura, visando otimizar processos gerenciais e geragdo de relatérios;
7. Possuir adaptagdo para fornecer acessibilidade a pessoas com deficiéncia visual;
8. Possuir interface totalmente responsiva, adaptando-se aos mais variados equipamentos, dimensao (polegadas
de monitores) e respectivos pixels/resoluces, sem alteragdo e sobreposi¢do das informacgdes.
9. Possuir arquitetura denominada 'Onion Architecture' onde ela se divide em varias camadas, sendo elas:
A - Dominios e Entidades: As entidades da aplicagdo ficam todas dispostas nessa camada, tudo que diz respeito
ao modelo do banco de dados s3o representados aqui.
B - Servigos de dominio: Nessa camada, os servigos que interagem com o dominio da aplicagdo sdo criados, eles
sdo o intermediario entre a entidade e sua implementagao pelos servigos da aplicagdo. Aqui é onde a ldgica de
negdcio fica.
C - Servicos de aplicagdo: Recebe os comandos realizados pelo client, envia os dados processados para o servico
de dominio e recebe o resultado desse processamento para que entdo os dados sejam retornados para o client
(Basicamente uma camada de transi¢do entre o client (front end) e o servico de dominio).
10. Possuir base de dados para cada mddulo da aplicagdo, garantindo consisténcia e seguranga das informagdes
dispostas em cada uma delas, visto que cada mdédulo deverd possuir diferentes niveis de permissdo de acesso.
11. Possuir banco de dados para leitura, para que os dados de cada base possam ser compartilhados entre si.
12. Possuir interface intuitiva garantindo facil operagdo dos usuarios disponibilizando no minimo os seguintes
requisitos:
13. Permitir o acesso a tecnologia HTML/Web, via browser, sem necessidade de plug-ins na maquina do usuario;
14. Garantir que a camada cliente seja suportada no minimo pelos navegadores Microsoft Edge, Google Chrome 99.0
e superiores, Mozilla Firefox 61.0 e superiores;
15. Permitir controlar a ordenagdo do menu da interface de acordo com a necessidade do usuario;

MODULO: LEITURA E IMPRESSAO SIMULTANEA

Gerenciador Web (automacdo de coleta de leituras):

1. Aplicagdo 100% Web, sem necessidade de instalagdo de aplicativos ou ferramentas para acesso remoto ou
emulacdo de ambiente desktop;
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Vargem Alta - Estado do Espirito Santo
Setor de Compras e Licitagdo

Utilizagdo de formato visual totalmente Web, sendo compativel com os principais navegadores (browsers)

existentes (Chrome, Safari, Firefox, Edge e outros) nos principais sistemas operacionais existentes (Windows,
Linux, MacOS);

3.

A contratada devera fornecer, incluso no pacote e por sua conta, hospedagem na nuvem, gestdo da base de

dados;

4.
5.

Possuir rotinas de backup a partir do médulo gerenciador WEB;
A aplicagdo e a empresa contratada deverdo seguir todas as diretrizes da Lei N2 13.709, de 14 de agosto de 2018

- LGPD (Lei Geral de Protegdo de Dados);

6.

A empresa contratada devera fornecer quando solicitada pela contratante/ANPD (Agencia Nacional de Protegdo

de dados) relatério/documento compativel com o “RIPD” (Relatério de Impacto a Protecdo de Dados Pessoais),
esse referente aos dados pessoais e sensiveis que aplicagdo que estd em sendo contratada armazena e trata.

7.

O moddulo gerenciador Web devera ser responsivo dentro dos navegadores (browsers) nos Smatphones e Tablets

nos sistemas operacionais Android, I0S e Windows Phone;

8.
9.

10.

11.
12.

13.
14.
15.

16.
17.

18.
19.
20.

21.
22.
23.
24,
25.
26.
27.
28.
29.

Permitir parametrizagdo geral da parte operacional, do célculo da fatura e da impressdo da fatura;
Parametrizagdo de ocorréncia por situagdes de leitura/célculo;

Permitir parametrizagao individual por agente de leitura permitindo configuragdes diferentes para cada agente
bem como o uso de diversos equipamentos entre os agentes;

Banco de dados MySQL 8.0 ou superior;

Rotina de importacdo das informacg&es do sistema gestor para o médulo mobile no formato TXT/JSON, por agente
de leitura, de acordo com o layout que sera definido e apresentado posteriormente. Este arquivo contera todos
os dados necessarios ao calculo e impressao da fatura;

Integragdo de retorno de dados ao sistema gestor via API;

Rotina de visualizagdo de leituras com todos os dados de cdlculo e impressdo da fatura, podendo visualizar fotos;
Rotina de exportacdo de arquivos do médulo mobile para o sistema gestor no formato TXT/JSON, por agente de
leitura, de acordo com o layout que serd definido e apresentado posteriormente. Este arquivo devera retornar
todos os dados relativos a leitura, calculo e impressao da fatura;

Permitir parametrizacdo das regras de calculo e impressao da fatura;

Permitir visualizacdo e listagem de log do processo de leituras e impressdo simultanea para leituras efetuadas
no minimo de 30 dias;

Disponibilidade das informagdes de log para exportagao para o sistema gestor;

Permitir customizagdo de mensagem de saldo de consumo;

Possuir relatérios operacionais de:

Log

Estatistica;

Faturamento;

Alerta de clientes;

Clientes ndo visitados;

Faturas retidas por valor;

Possuw recursos de controle de usuarios, senhas e acessos;

Possuir recurso de instalagdo automatica do software mobile nos coletores/ smartphones;

Possuir recurso de exportagdo de multiplos arquivos;

Permitir parametrizagdo para exibi¢do da leitura anterior e consumo médio nos coletores/smartphones;
Permitir parametrizar a utilizagdo do campo tipo de entrega da fatura durante as leituras;

Permitir parametrizar a utilizagdo do campo motivo de ndo entrega da fatura durante as leituras;

Permitir parametrizagdo de calculo proporcional por dias de consumo;

Permitir parametrizacdo de fontes para a impressora;

Permitir parametrizagdo de alerta diferenciado para leitura fora da faixa;

0 Qo0 oo
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30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.

41.
42.
43.
44,
45.
46.

47.
48.
49.

50.
51.
52.

53.

54.

Vargem Alta - Estado do Espirito Santo
Setor de Compras e Licitagdo

Permitir parametrizagdo para altera¢do de data de leitura no coletor/smartphone;

Permitir parametrizagdo para alertar ocorréncia anterior e observagdes no coletor/smartphone;

Recurso para langar ocorréncia para toda uma rota ou parte de uma rota;

Permitir a roteirizagdo das grades ja importadas, redistribuindo conforme demanda.

Possuir parametrizagdo de mensagens de comunicado de débito emitido em documento a parte;

Possuir parametrizagdo de mensagens de comunicado de consumo alterado emitido em documento a parte;
Possuir parametrizagdo de mensagens de comunicado por ocorréncia emitido em documento a parte;
Possuir parametrizagdo de mensagens de quitacdo anual de débitos emitido em documento a parte;

Possuir parametrizagdo de mensagens de comunicado alternativo em documento a parte;

Possuir parametrizagdo de emissao de fatura para cobranca de servigos avulsos em formulario a parte;
Permitir parametrizagdo de rotina de recadastramento no ato da leitura, possibilitando ao leiturista recadastrar
as seguintes informacgGes:

a) Nome do Titular

b) CPF

c¢) RG

d) Enderego

e) Numero do Moradores

f) Telefone para contato

g) Numero do Hidrémetro

h) Nudmero de Economias

i) Categoria

Permitir parametrizagdo de uso de recursos de fotos no ato da leitura;

Possuir rotina de gerenciamento de grupos de leitura;

Possuir rotina de distribuicdo Iégica dos grupos de leitura;

Possuir rotina de exportagao e importagdo de grupos de leitura local ou por API através de recursos de internet;
Possuir parametrizagdo dos equipamentos usados para telemetria e suas funcionalidades;

Possuir relatorios gerenciais de:

Consumidores por ocorréncia;

Faturamento;

Leituras ndo efetuadas;

Resumo de ocorréncias por leiturista;

Resumo quantitativo de leituras;

Possuir rotina de recebimento e envio das leituras on-line;

Programacao de cargas para recebimentos nos coletores.

Possuir rotina para visualizacdo da rota e rastreamento do leiturista por GPS com apresenta¢ao dos dados de
leitura, valores da fatura, data/hora e etc. de cada ponto em Mapas;

Recurso de monitoramento online em tempo real dos leituristas;

Possuir rotinas de repasse;

Possuir recurso de chat dentro do proprio sistema de leitura que permita ao operador enviar informagdes
(mensagens) aos leituristas em campo podendo ser enviado para um leiturista especifico ou para todos.
Gerenciamento completo de cargas, tendo acesso a todas as informag¢des de campo contendo:

a.Controle de produtividade;

b. Rastreamento em tempo real;

c.Monitoramento em tempo real;

d.Status e progresso de carga;

Central de chat com os leituristas;

moo0 oo
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55. Possibilitar a parametrizagdo para geragdo de QR Code (Quick Response Code) nas faturas e outros documentos
de pagamento no novo sistema PIX, de pagamentos e recebimentos do Banco Central (BACEN);

56. Possibilidade de parametrizagdo da cobranga via QR Code (Quick Response Code) dinamico e estatico.

57. Parametrizacdo de cobranca de tarifa de residuos sélidos junto a fatura de agua.

58. Para a cobranca serdo utilizadas as categorias residencial, comercial, industrial e publica cadastradas no servico
de agua.

59. A tarifa basica de cada categoria de uso dos imodveis é o valor que podera ser cobrado da respectiva
categoria/subcategoria, aplicavel a todos os imdveis atendidos ou com o servigo a disposi¢ado (usudrios efetivos
e potenciais), inclusive para imdveis, edificados ou ndo, que ndo tenham consumo ou ndo sejam usudrios do
servigo de abastecimento de dgua (caso outra regra ndo seja estabelecida).

60. Permitir a visitualizacdo dos dados de logs de alarmes e de leitura por telemetria do concentrador estabelecendo
comunicagdo via bluetooth e APl (com o concentrador de telemetria) de acordo com a Norma Técnica SABESP
NTS 279.

Especificagdo Médulo Mobile (automagdo de coleta de leituras):
61. Compativel com o sistema operacional Android 11 ou superior, podendo ser utilizado tanto em Smartphones
como em coletores de dados robustos com IP54 ou superior;
62. Compativel com resolugdo de tela ou proporcional de 1080 x 2340 (WVGA) para Android;
63. Compativel com impressoras que usam o padrdo de programagdo CPCL, ESC/P e ZPL;
64. Possuir recursos de backup automatico em cartdo SD e restaurac¢do de backup;
65. Possuir visualizagdo de histéricos de consumo do cliente;
66. Possuir recurso de captura de coordenadas GPS para rastreamento;
67. Possuir visualizagao de relatdrio de estatistica de leitura, constando:
a) Quantidade de leituras;
b) Quantidade de visitas efetuadas e percentual;
¢) Quantidade de visitas ndo efetuadas e percentual;
d) Quantidade de leituras com somente ocorréncia e percentual;
e) Quantidade de faturas impressas e percentual;
f) Quantidade de faturas retidas;
g) Quantidade de vias impressas;
h) Tempo total de leitura;
i) Tempo médio de leitura;
j)  Maior tempo de Leitura;
k) Menor tempo de leitura;
I) Hora da primeira leitura;
m) Hora da ultima leitura;
) Quantidade de comunicados de débitos impressos;
) Quantidade de comunicados de quitagdo anual impressos;
p) Quantidade de comunicados alternativos impressos;
) Quantidade de comunicados de consumo alterado impressos;
r) Quantidade de comunicados de ocorréncia impressos;
s) Quantidade de extratos de débitos impressos;
68. Possuir consulta de quantidade de visitas por ocorréncia;
69. Possuir relatério de consumo por rota, constando a quantidade total de leituras por rota, quantidade de leituras
realizadas e quantidade de leituras ndo realizadas;
70. Leitura de cddigo de barras com nimero do hidrometro;
71. Gerenciamento de faturas a serem entregas em outro endereco;

CNPJ 31.724.255/0001-20
Largo Emilio David, s/n2, Centro - Vargem Alta - Espirito Santo - Telefone: (28) 99930-1695
CEP: 29295-000 E-mail: licitacao@saaevargemalta.com.br

PAGINA 32


mailto:licitacao@saaevargemalta.com.br

Am

SAAE SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO

mba lhande paa um/

72.
73.
74.
75.
76.
77.
78.
79.
80.

81.
82.
83.
84.
85.

86.
87.
88.

89

90.
91.
92.
93.

94.

Vargem Alta - Estado do Espirito Santo
Setor de Compras e Licitagdo

Possuir consulta de consumidores por:

Rua

Numero

Hidrometro

Rota

Matricula

Cadigo do cliente

Grade

Possuir controle de contas retidas e ndo impressas, para casos de endereco de entrega ser diferente do enderego
da leitura;

Possibilitar informar tipo de entrega tabelado;

Possibilitar informar motivo de ndo entrega tabelado;

Possuir controle de ocorréncias multiplas;

Possibilidade de utilizagdo ilimitado de leituristas em campo.

Possuir recurso de mudanga de ordem de leituras por rota, endereco, par/impar com opgdo crescente e
decrescente;

Realizar o calculo e impressdo de contas conforme padrdes e regras de negdcio da empresa e do sistema gestor;
Possuir recurso de cancelamento e reimpressdo da conta no ato da leitura;

Possuir trabalhar com telas completas com o maior nimero de informagdes possiveis e telas simplificadas
com menos informacGes e fontes de letras maiores;

. Possuir consulta de consumidores na forma de grade;

Possuir consulta de dados detalhados dos consumidores;

Possuir consulta de enderegos ndo visitados;

Possuir consulta de contas ndo impressas por ocorréncia;

Possuir controle total via software da impressora para configuragao, posicionamento de papel e verificagdo de
Status;

Possuir controle de log das seguintes operagdes:

a) Exportacdo

b) Leitura efetuada

c) Emissdo de fatura

d) Cancelamento leitura

e) Reemissdo de fatura

f)  Desabilita impressdo

g) Habilita impressdo

h) Restauragdo cartdo

i)  Eliminagdo leituras

j)  Leitura proporcional

k) Versdo PC/coletor

I) Leitura digitada

m) Desabilitar Impressdo do cliente

n) Alteragdo de parametros

o) Caélculo sem impressdo

p) Lancamento de Ocorréncia

g) Fatura retida por valor

r) Exclusdo automatica de leituras

s) Fatura impressa - Valor superior ao limite maximo

t) Fatura ndo impressa - Valor superior ao limite maximo
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95.Possuir recurso de impressdo da fatura em formuldrio de frente branca com a solugdo imprimindo dados e

esqueleto da fatura;

96.Tempo maximo para gravagao da leitura, calculo e impressdo total da fatura apds acionada a confirmagao da

leitura incluindo backup em cartdo SD e geragdo de Log: 10 segundos;

97.Permitir trocar de leiturista durante o processo de leitura, utilizando a respectiva senha do leiturista;

98.Permitir calculo e impressdo de fatura em todas as opg¢des de leitura em ligagdo mestre com ligacGes

dependentes para condominios;

99.Permitir calculo e impressdo de fatura em todas as opgdes ligagdes coletivas;

100.Possuir consulta de consumidores com ligagdo mestre;

101.Possuir consulta de contas retidas com ligagdo mestre;

102.Permitir atualizar a versdo do software de forma online;

103.Controle de impressdao com recursos para desabilitar impressao, saltar pagina e verificar status da impressora;

104.Pareamento interno com a impressora;

105.Navegacdo para primeiro e ultimo cliente da rota;

106.Possuir recurso através de equipamentos apropriados capturar fotos de hidrémetros, fachadas e adultera¢des

de hidrometros e de imprimir uma das fotos na propria fatura;

107.Possuir recurso de recadastramento e atualizagdo cadastral de informagdes dos consumidores;

108.Possuir recurso de impressdo de documento (a parte) de comunicado de débitos em atraso com cddigo de

barras para pagamento de uma ou vdrias contas em atraso por este documento;

109.Possuir recurso de impressdo de documento (a parte) de comunicado de consumo alterado;

110.Possuir recurso de impressdo de documento (a parte) de comunicado de ocorréncia;

111.Possuir recurso de impressdo de documento (a parte) de comunicado de quitagdo anual de débitos;

112.Possuir recurso de impressdo de documento (a parte) de comunicado alternativo;

113.Possuir recurso de impressdo de documento (a parte) para cobranga de servigos avulsos;

114.Possuir recurso de transmissao online de leituras;

115.Possuir recurso de leitura por telemetria para célculo e impressdo das faturas. Esta leitura por telemetria deve

ser por hidrometro por imével ou por grupo de hidrometros de um condominio. Deve ser possivel a leitura de
alarmes e ocorréncias do hidrometro via telemetria;

116. Possuir recurso de chat dentro do préprio sistema de leitura no coletor para que o leiturista receba mensagens
em campo e também tenha a opg¢do de responder e enviar mensagens ao operador como forma de
comunicagao devendo manter o histérico de mensagens do dia leitura para o operador e para o leiturista;

117. Possuir recurso de emissdo do QR Code (Quick Response Code) para pagamento via PIX impresso na fatura;

118. Possuir recurso de emissdo do QR Code (Quick Response Code) no formato estatico e dinamico;

119. Recurso de impressdo da tarifa de residuos sélidos unificada junto aos demais servigcos do usuario, devendo
permitir a configuragdo das regras de negdcio de acordo com o regulamento, podendo ser através de um valor
fixo, percentual sobre o consumo de agua, conjunto de dados, tais como: area construida, quantidade de
coletas, numero de economias, quantidade de metro cubico consumido de agua.

120. O VA (Volume Faturado de 4gua) utilizado para o calculo sera o consumo faturado.

121. Onde houver ocorréncias onde a leitura é desconsiderada, calcular de acordo com a configuragdo da ocorréncia
(minimo, média, etc.). Caso o consumo faturado for menor que o minimo, deve-se adotar o consumo minimo
para calculo.

122. Quando houver consumidores onde a leitura ndo é informada, utilizar para célculo a média de consumo dos
ultimos 5 meses (usar regra inclusive para ligacGes cortadas).

123. Para os consumidores com isengao, o FU (fator de uso) sera enviado como NULL, ou seja, a isengdo acontecera
para algumas categorias especificas, apenas.
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Quando houver mais de uma economia da mesma categoria, deve-se dividir o consumo pela quantidade de
economia e usar o consumo encontrado na férmula para que seja obtida a tarifa de lixo por economia.
Multiplicar o resultado pela quantidade de economias.

A taxa de lixo deve ser impressa para todos os consumidores, sendo assim, onde ndo ha a impressao da fatura
em nenhum momento (nascentes ou pogo), deve ser impresso somente a taxa de lixo. Além dessas situagoes,
as ligacGes cortadas também devem entrar nessa regra.

As faturas com isengdo, ou quando o valor da taxa é zerada, ndo deve ser impresso nenhuma informagdo na
fatura;

Permitir a leitura de hidrometros convencionais e por telemetria (radio frequéncia) ao mesmo tempo e no
mesmo roteiro (carga) de leitura (sem trocar de equipamento e/ou rota de leitura);

Permitir a leitura por telemetria de concentradores através de comunicag¢do via bluetooth e API, conforme
Norma Técnica SABESP NTS 279.

Receber de forma automatica alarmes do hidrémetro através de concentradores via comunicagdo bluetooth e
API, conforme Norma Técnica SABESP NTS 279;

Possuir rotina de coleta de leitura de hidrometro mestre e ligagdo dependente de agua quente e agua fria,
realizando o respectivo cdlculo e impressao das faturas;

Permitir a leitura de uma Unidade Consumidora que tenha dois hidrémetros, sendo dgua quente e 4gua fria,
realizando o calculo e imprimindo uma Unica fatura;

Permitir lancar ocorréncia para as leituras realizadas pelo processo de telemetria;

Permitir a leitura por telemetria de mais de um condominio/imével quando o concentrador for do mesmo
fabricante;

Possuir recurso de pareamento bluetooth com o concentrador via sistema de leitura, sem que haja necessidade
de acessar as configuragdes nativas do Android.

EQUIPAMENTOS

COLETOR DE DADOS (SMARTPHONE):
(Indicar Marca/Modelo na proposta comercial)
Quantidade: 06 (leitura)

1. Formato do Aparelho: Barra;

2. Interface com o Usuario: Touch Screen;

3. Display devera ser colorido com iluminacgédo de fundo, com retroiluminagdo LED;
4. Tamanho Minimo do Display: 6.5”;

5. Resolugdo Minima (Tela Principal): 720 x 1520 (HD+);

6. Sistema Operacional: Android 10.0 ou superior — Plataforma: 64 bits;
7. Processador Minimo: Octa-Core;

8. Velocidade Minima do Processador: 2.0GHz;

9. Bluetooth versdao Minima: 4.0;

10. Conexdo Wi-Fi: 802.11 b/g/n 2.4GHz;

11. Tipo de SIM: Nano SIM (4FF);

12. Numero de Chip: Dual-SIM;

13. Camera Traseira Minima: Camera Dupla 13MP + - Abertura: f1.9;

14. Flash: Flash LED;

15. Camera Frontal: - Resolugdo: 5SMP - Abertura: F2.0;

16. Localizagdo: GPS, Glonass, Beidou, Galileo;

17. Membria Interna total compartilhada: 32GB;
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Suporte a Cartdo de Memdria: Micro SD;

Capacidade do Cartdo de Meméria: no minimo de 128GB;

Memoaria RAM: 4GB;

Bateria minima: 5.000 mAh;

Tipo de Bateria: lons de Litio;

Contetudo da Embalagem:

- Smartphone

- Carregador

- Cabo USB

- Extrator de Chip

- Manual do usudrio;

- Incluso Capa de Protecdo e Pelicula para Tela.

A proponente devera fornecer Chip de dados de operadora a sua escolha, conforme especificado;

O servico de dados deve ter funcionamento aceitavel no municipio Vargem Alta/ES;

Tecnologia 4G ou superior;

O Chip serd usado exclusivamente para trafego de dados e Voz;

O Chip devera conter plano de dados com volume de dados contratado suficiente para cada més de
Servigos.

O Chip de dados deve ser compativel com os smartphones locados;

Todos os equipamentos deverdo ser NOVOS (Primeiro uso).

A proponente devera fornecer bolsa (bornal) para todos os agentes de campo quando solicitado.
Durante a vigéncia do contrato com o SAAE Vargem Alta/ES, a proponente deverd manter contrato SLA
de manutengdo dos coletores direto com o fabricante, sendo que serao cobertos nessa garantia uma
ocorréncia de defeito por mau uso por equipamento e todas as ocorréncias de defeito por desgaste
natural incluso pecgas e m3o de obra, ambos sem custo adicional para o SAAE Vargem Alta/ES.

Os materiais deverdo ser entregues dentro do prazo estabelecido no Edital e Termo de Referéncia e
qualquer alteracdo de prazo por parte da Contratada devera ser comunicada por escrito com
antecedéncia de 24 horas da data limite para entrega dos produtos e sera avaliada pelo fiscal do
Contrato.

Devera substituir os equipamentos com defeito no prazo maximo de 72(Setenta e duas) horas.
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ANEXO Il - TR
PROVA DE CONCEITO

PRAZO PARA APRESENTAGAO DA SOLUGAO EM CONDIGOES DE IMPLANTAGAO:

A vencedora terd um prazo de 10 (dez) dias a partir da data da licitagdo para apresentagdo da solugdo adequada ao
layout de integragdo, ao layout de impressdo, as regras de leitura, calculo e impressao e também do fluxograma,
devendo a solugdo estar apta a ser implantada. E, tera mais 10 (dez) dias para realizar o treinamento dos servidores.
A execugdo da prova de conceito devera ser realizada pela licitante vencedora em data a ser designada pela comissao
de licitagGes.

Para a execugdo da prova de conceito a licitante deverd utilizar seus préprios equipamentos, como laptops,
servidores, ambiente de nuvem, microcomputadores, coletores, impressoras portateis, bobinas, chip de dados,
aparelho bluetooth para telemetria, hidrometro com dispositivo de radio para simulagdo e etc. Durante a prova de
conceito pode ser solicitado a demonstragao e comprovagao de qualquer item descrito na especificagao técnica. A
prova de conceito devera atender a todos os itens e seguir o roteiro abaixo:

1) Devera ser apresentado um arquivo modelo de grupo de leitura, no formato TXT\JSON. Devera ser apresentado
o layout deste arquivo contemplando as informacgGes para atendimento a todas funcionalidades especificadas
para o software;

2) Devera demonstrar a integragdo ao sistema gestor utilizado na empresa;

3) Deveraser demonstrado a estrutura do Gerenciador Web, suas telas, seu banco de dados utilizado e demonstrado
o atendimento a especificacdo técnica;

4) O Gerenciador Web devera ser demonstrado comprovando sua execugdo nos navegadores (browsers) Chrome,
Firefox, Safari e Edge, sem a instalagdo de ferramentas de acesso remoto ou emuladores, bem como devera ser

comprovado que o gerenciador estd localizado num ambiente na nuvem;

5) Devera ser demonstrada a parametrizacdo geral de:

a. Opgoes de leitura, calculo e impressao de faturas;

b. Fontes para a impressora;

c. Alerta diferenciado para leitura fora da faixa;

d. Opcdo de alteragdo de data de leitura no coletor;

e. Alerta ocorréncia anterior e observagdes no coletor;

f.  Mensagens de comunicado de débito emitido em documento a parte;

g. Mensagens de comunicado de consumo alterado emitido em documento a parte;
h. Mensagens de comunicado por ocorréncia emitido em documento a parte;
i. Mensagens de quitacdo anual de débitos emitido em documento a parte;
j. Rotina de recadastramento no ato da leitura;

k. Uso de recursos de fotos no ato da leitura;

6) Devera ser demonstrada a parametrizagao por agente de leitura de opg¢des de leitura, equipamentos e recursos
gerais;

7) No gerenciador devera ser demonstrado o recurso de controle de usuarios, senhas e acessos;
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No gerenciador deverd ser demonstrado recursos para gerenciamento do banco de dados e para instalagdo
automatica do software nos coletores;

No gerenciador devera ser demonstrada a importagdo do grupo de leitura do arquivo modelo apresentado;

No gerenciador devera ser demonstrada a distribuicdo do grupo de leitura para varios leituristas com opgdo
automatica, por rota e por bloco;

No gerenciador deverd ser demonstrada a tela de gerenciamentos de grupos distribuidos, ndo distribuidos,
exportados, importados, dentre outros, com o detalhamento por blocos/tarefas e separagdo de status por cores;

No gerenciador devera ser demonstrada a exportagdo para o coletor da rota distribuida;
Demonstrar 05 (cinco) leituras com calculo e impressao simultanea em faturas modelo em Equipamento Android;

Demonstrar a leitura com impressdo da fatura e documento (a parte) de comunicado de débitos em atraso com
codigo de barras para pagamento de uma ou varias contas em atraso por este documento;

Demonstrar a leitura com impressdo da fatura e documento (a parte) de comunicado de consumo alterado;
Demonstrar a leitura com impressao da fatura e documento (a parte) de comunicado de ocorréncia;

Demonstrar a leitura com impressdo da fatura e documento (a parte) de comunicado de quitagdo anual de
débitos;

Demonstrar a leitura com impressao da fatura, documento (a parte) de comunicado de débitos, documento (a
parte) de comunicado de consumo alterado e documento (a parte) de comunicado de quitacdo anual de débitos;

Demonstrar a leitura com impressdo da fatura, com a cobranca da tarifa de residuos sélidos unificada junto aos
demais servigos do usuario;

Demonstrar a Leitura com impressdo de fatura para cobranga de servigos avulsos em formulario (a parte);

Demonstrar a leitura com impressao da fatura com emissdao do QR Code (Quick Response Code) sistema PIX de
pagamentos e recebimentos do Banco Central (BACEN) no formato dindmico e estatico;

Demonstrar a realizagdo de 03 (trés) leituras com impressdo simultanea de faturas com transmissdo online de
dados para o gerenciador utilizando o chip de dados e o Webservice da prdpria proponente com captura de
coordenas GPS. Em no maximo 5 (cinco) minutos as leituras devem ser visualizadas no gerenciador de acordo com
os valores digitados, bem como visualizadas em mapa no gerenciador o ponto de leitura da coordenada GPS, a
leitura realizada e o valor da fatura;

Demonstrar as funcionalidades para configura¢des de equipamentos para leitura via telemetria de hidrometros;

Demonstrar leituras com ocorréncias e as possibilidades de calculo por consumo minimo, por consumo médio
por consumo definido ou a ndo impressao da fatura, deve ser demonstrado em Equipamento Android;

CNPJ 31.724.255/0001-20
Largo Emilio David, s/n2, Centro - Vargem Alta - Espirito Santo - Telefone: (28) 99930-1695
CEP: 29295-000 E-mail: licitacao@saaevargemalta.com.br

PAGINA 38


mailto:licitacao@saaevargemalta.com.br

SAAE SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO

Tiabalhands /)am um/

25)
26)

27)

28)

29)

30)

31)

32)

33)

34)

35)
36)
37)
38)

39)

40)

41)

Vargem Alta - Estado do Espirito Santo
Setor de Compras e Licitagdo

Demonstrar a possibilidade de langar até 3 ocorréncias;

No coletor devera ser demonstrado o backup automatico dos dados no cartdo SD;

No coletor devera ser demonstrado a tela de visualizagdo de estatistica de leituras com as seguintes informacgées:
Quantidade de leituras, Quantidade de visitas efetuadas e percentual, Quantidade de visitas ndo efetuadas e
percentual, Quantidade de leituras com somente ocorréncia e percentual, Quantidade de faturas impressas e
percentual, Quantidade de vias impressas, Tempo total de leitura, Tempo médio de leitura, Maior tempo de
Leitura, Menor tempo de leitura, Hora da primeira leitura, Hora da ultima leitura, deve ser demonstrado em
Equipamento Android, devendo possuir recursos de graficos.

No coletor devera ser demonstrado a consulta de visitas por ocorréncia, consulta de consumidores na forma de
grade, consulta de dados detalhados dos consumidores, consulta de contas ndo impressas por ocorréncia;

No coletor demonstrar localizagdo de consumidores por rua, nimero do enderego, hidrobmetro, matricula, rota e
codigo do consumidor, deve ser demonstrado em Equipamento Android;

No coletor demonstrar controle de contas retidas e ndo impressas, para casos de endereco de entrega ser
diferente do endereco da leitura;

No coletor demonstrar o langamento do tipo de entrega e do motivo de ndo entrega;

No coletor demonstrar recurso de mudanca de ordem de leituras por rota, endereco, par/impar com opcao
crescente e decrescente;

Demonstrar recurso de cancelamento e reimpressdo da conta no ato da leitura, deve ser demonstrado em
Equipamento Android;

Demonstrar a impressdo da fatura apds digitada a leitura em tempo menor ou igual a 10 segundos incluindo a
realizacdo de backup, logs e todos procedimentos de seguranga;

Demonstrar a captura de fotos de hidrédmetros, fachadas e adulteragdes de hidrémetros;
Demonstrar rotina de captura de foto por observacdo de leitura;

Demonstrar a impressdo de uma das fotos na prépria fatura;

Demonstrar o recadastramento na rotina de leituras;

Demonstrar rotina de solicitacdo de servicos no ato da leitura para um consumidor especifico ou para um
endereco especifico;

Demonstra rotina para langar ocorréncia para toda a rota ou para parte da rota durante a leitura;

No gerenciador devera ser demonstrada a importacdo do coletor da rota distribuida com as leituras acima
realizadas;
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42) No gerenciador devera ser demonstrada a rotina de visualizagdo de leituras com a possibilidade de:
a. Visualizar fotos capturadas de acordo com as leituras acima realizadas;
b. Visualizar dados da fatura que foi impressa em campo;

43) No gerenciador devera ser listado e apresentado os relatérios Operacionais de;

a. Log;

b. Estatistica;

c. Faturamento;

d. Alerta de clientes;

e. Clientes nao visitados;

f.  Faturas retidas por valor;

g. Consumidores por ocorréncia;

44) No gerenciador devera ser listado e apresentado relatérios de Indicadores de:
a. Clientes por ocorréncia;

Comunicados de débito impressos em campo;

Comunicados de quita¢do anual de débitos impressos em campo;

Resumo da distribui¢do dos grupos de leituras;

Ocorréncias por leiturista;

Controle de cargas;

Quantitativo de leituras.

o oo o

45) No gerenciador devera ser demonstrada a rotina de visualizagdo do log de leituras com o detalhamento de todas
acGes do leiturista em cada leitura;

46) No gerenciador devera ser demonstrada a rotina de recebimento e envio online de leituras;

47) No gerenciador devera ser demonstrado a visualizagdo da rota percorrida pelo leiturista através das coordenadas
GPS com apresentacdo dos dados em Mapa de cada ponto de leitura realizado com informacdes da leitura
efetuada, ocorréncias, data/ hora da leitura e valores da fatura;

48) No gerenciador devera ser demonstrado a possibilidade de identificagdo da localizagdo do leiturista através das
coordenadas GPS da ultima leitura realizada com apresentacdo da localizagdo de cada leiturista no Mapa;

49) No gerenciador deverd ser demonstrada a exportacdo do grupo de leitura para o sistema gestor apresentando
layout gerado de acordo com as leituras acima realizadas;

50) Devera ser demonstrado no gerenciador e no mobile, sistema de chat que permita ao operador enviar
informacgdes (mensagens) aos leituristas em campo podendo ser enviado para um leiturista especifico ou para
todos. Devera ser demonstrado no mobile a possibilidade do leiturista responder e enviar mensagem ao operador
como forma de comunica¢do devendo manter o histérico de mensagens do dia leitura para o operador e para o
leiturista. Recurso a ser demonstrado dentro do préprio sistema de leitura.
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MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

(uso obrigatoério por todas as licitantes)
(papel timbrado da licitante)

A EMPresa ...cccceevcveeeecveeesnenen. , estabelecida na (endereco completo, telefone, fax e enderego eletrénico, se houver),
inscrita no CNPJ sob n?2 .......ccoevveeeenn. , neste ato representada Por ......cccceeeeveercvnennn. , cargo, RG.................. ,
CPF...covveeeenn. , (endereco), vem por meio desta, apresentar Proposta de Pregos ao Edital de Pregdo Eletronico n2

000x/202x em epigrafe que tem por objeto XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, conforme segue:

LOTE 01 Quantidade Valor Unit. Valor Total
Locagao de software para automacgao de coleta de
leituras com impressao simultanea de faturas com
gerenciador na plataforma Web e aplicativo mobile na

12 RS et RS et
plataforma Android com comodato de 06(seis) Meses > >
aparelhos Smartphones com acessorios e garantia total
de quaisquer dados aos equipamentos.

Implantagao, treinamento e suporte ao software. 01 RS o RS,
VALOR TOTAL GLOBAL RS oo,

Informar valor total em RS...

A validade desta proposta é de 60 (sessenta) dias corridos, contados da data da abertura da sessdo publica de
PREGAO ELETRONICO.

Prazo e Local de entrega: Conforme Termo de Referéncia.
Dados bancdrios (proposta reajustada):
A apresentac¢ao da proposta implicara na plena aceitagao das condigOes estabelecidas neste edital e seus anexos.

.............................................................................. PP o [- 371 0 V), &

Local e Data

Assinatura do Responsavel pela Empresa

(Nome Legivel/Cargo)
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ANEXO Il

MODELO DE DECLARAGAO UNIFICADA

(papel timbrado da licitante)

A pregoeira e equipe de apoio
SAAE, Estado do Espirito Santo
PREGAO ELETRONICO PARA REGISTRO DE PRECOS N2 XXX/202X

Pelo presente instrumento, a empresa ........ccceeeeenn. , CNPJ n2 ... , com sede
(1 PO , através de seu representante legal infra-assinado, que:

() Declara, sob as penas do artigo 299 do Cddigo Penal, que se enquadra na situagdo de microempresa,
empresa depequeno porte ou cooperativa, nos termos da Lei Complementar n2 123/06, alterada pela Lei
Complementar n2 147/14, bem assim que inexistem fatos supervenientes que conduzam ao seu
desenquadramento desta situagao.

*Marcar este item caso se enquadre na situacdo de microempresa, empresa de pequeno porte ou

cooperativa.

1) Declaramos, para os fins do disposto no inciso XXXIIl do art. 72 da Constituicdo Federal, n3o empregamos
menores de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nem menores de dezesseis anos,
em qualquer trabalho, salvo na condi¢do de aprendiz.

2) Declaramos, para os fins que até a presente data inexistem fatos supervenientes impeditivos para
habilitagdo no presente processo licitatério, estando ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores.

3) Declaramos que atendemos os requisitos de habilitacdo, e responderemos pela veracidade das
informac0es prestadas, na forma da lei;

4) Declaramos a proposta econdmica compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengoes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas.

5) Declaramos, para os fins que a empresa n3o foi declarada inidénea por nenhum 6érgdo publico de
qualquer esfera de governo, estando apta a contratar com o poder publico.

6) Declaramos, para os devidos fins que ndo possuimos em nosso quadro societério e de empregados,
servidor ou dirigente de drgdo ou entidade contratante ou responsavel pela licitagdo.

7) Possuir compromisso com a sustentabilidade ambiental.
8) Dispor dos equipamentos, utensilios e pessoal adequados & plena execug3o do objeto licitado.

9) Que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
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Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas

10) Que tomou conhecimento de todas as informacdes e das condicdes locais para o cumprimento das
obrigagGes objeto da licitacdo

11) Comprometo-me a manter durante a execuc¢do do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condicdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo.

12) Declaracdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

13) Declaramos, para os devidos fins de direito, na qualidade de Proponente dos procedimentos
licitatérios, instaurados por esta Autarquia, que o(a) responsavel legal da empresa é o (a) Sr.(a)
............................................... , Portador(a) do RG sob n2 ......ccecceiiiievciieeeicieeeeeeeeee.. € CPF N2

, cuja fungdo/cargo G......ccoeviivieeiee e (sécio administrador/procurador/diretor/etc),
responsavel pela assinatura da Ata de Registro de Pregos/contrato.

14) Declaramos, para os devidos fins que em caso de qualquer comunicacdo futura referente a este
licitatdrio, bem como em caso de eventual contratacdo, concordo que a Ata de Registro de Precos/Contrato
seja encaminhado para o seguinte endereco:

E-mail:

Telefone: ()

15) Caso altere o citado e-mail ou telefone comprometo-me em protocolizar pedido de altera¢do junto ao
Sistema de Protocolo deste Municipio, sob pena de ser considerado como intimado nos dados
anteriormente fornecidos.

16) Nomeamos e constituimos 0 senhor(a)......cccceeveeeeveceeeirenenn, , portador(a) do CPF/MF sob n.2

, para ser o(a) responsavel para acompanhar a execucdo do contrato/ata de registro de preco, referente
ao Pregdo Eletrénico para Registro de Prego n.2 xx/xxxx e todos os atos necessérios ao cumprimento das
obrigagGes contidas no instrumento convocatdério, seus Anexos e no Contrato.

) de de20

Assinatura do Responsavel pela Empresa

(Nome Legivel/Cargo)
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ANEXO IV

MINUTA CONTRATUAL

ID N2 2024.071E0100001.01.0001

Contrato que entre si celebram o SERVICO AUTONOMO DE
AGUA E ESGOTO - SAAE de Vargem Alta e a
EMPIESA..uvrieeeerreeeeirreeeerireeeenaens na qualidade de
CONTRATANTE E CONTRATADA respectivamente, para o fim
expresso nas clausulas que o integram.

O SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO - SAAE de Vargem Alta, Espirito Santo, autarquia municipal, pessoa
juridica pertencente a Autarquia indireta, situada no Largo Emilio David, s/n, Centro, Vargem Alta, ES, inscrita no CNPJ
sob 0 n231.724.255/0001-20, neste ato representada por seu Diretor José Américo Salvador nomeado(a) pelo Decreto
N2 4337, de 04 de janeiro de 2021 publicada no DOM N2 1568 de 04/01/2023, doravante denominada CONTRATANTE,
doravante denominado CONTRATANTE e, de outro lado, empresa .......cccc.eeeceeevveeneennieeenneenne , pessoa juridica de direito

privado, inscrito no CNPJ-MF sob o n? , com sede na RUa .....cceevvveeeeieeiciieeeeee e, , por seu
representante legal, Sr. (@) .ocveeiiiiiieec e , brasileiro (a), .eeeiiieiiiieees , casado (a),

, residente e domiciliado Na RUA .....ccovveimvieeiiiiiiiiiiieeee e, , inscrito no CPF/MF sob n2
........................................ , Cédula de Identidade ne..........................., doravante denominada CONTRATADA,
resolvem firmar o presente contrato, sob o regime de empreitada MENOR PRECO GLOBAL, nos termos do
procedimento licitatorio - processo N2 ........ccccovveeveennne. e em observancia as disposi¢es da Lei n? 14.133, de 12

de abril de 2021, e demais legislacdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo
Eletronico n. .../ , Processo XXX/XXXX, mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

1 - CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1 Constitui objeto do presente contrato a XXXXXXXXX, conforme proposta apresentada pela CONTRATADA e
especificacdes constantes no Pregdo Eletrénico para Registro de Prego n2 xxx/xxx e Anexos.

1.2 DESCRICAO DO OBIJETO
LOTE 01 Quantidade Valor Unit. Valor Total
Locacgdo de software para automacgao de coleta de
leituras com impressdo simultédnea de faturas com
gerenciador na plataforma Web e aplicativo mobile na

olataforma Android com comodato de 06(seis) 12 meses RS oo RS e
aparelhos Smartphones com acessérios e garantia total

de quaisquer dados aos equipamentos.

Implantagdo, treinamento e suporte ao software. 01 RS .o RS

2. CLAUSULA SEGUNDA - DOCUMENTOS INTEGRANTES

2.1. Faz parte integrante deste contrato todos os documentos e instrucées que compdem o Pregdo Eletronico para
Registro de Preco n2 Oxx/202x, completando o presente contrato para todos os fins de direito, independente de sua
transcricdo, obrigando-se as partes em todos os seus termos.
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3. - CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO
3.1 3.1 0O valor global do presente contrato € de RS .....c.ccoevvvveerereeerienvenennns (cveemeemrrere e ), sendo pago em
12 parcelas mensais de RS xxxxxxxx, e uma parcela referente a implantacdo no valor de RSxxxxxx, conforme
proposta de pregos.

PARAGRAFO UNICO - O pagamento de quaisquer taxas ou emolumentos concernentes ao objeto do presente
contrato serd de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA, bem como demais encargos inerentes e necessarios
para a completa execugao das suas obrigagdes assumidas pelo presente contrato.

4. - CLAUSULA QUARTA - DO PAGAMENTO (art. 92, Ve VI)

4.1.0 pagamento serd efetuado mediante a apresenta¢do a Autarquia, de documento fiscal habil, sem emendas ou
rasuras.

O documento fiscal, depois de conferido e visado, serd encaminhado para processamento e pagamento pelo prazo de
até 30 (trinta) dias, havendo disponibilidade financeira.

4.2.0correndo erros na apresentacao do documento fiscal, o mesmo serd devolvido a contratada para corregao,
ficando estabelecido que o prazo para pagamento seja contado a partir da data de apresentagdao do novo
documento, devidamente corrigido.

4.3.A Autarquia podera deduzir do pagamento importancias que a qualquer titulo Ihe forem devidos pela contratada,
em decorréncia de inadimplemento contratual.

4.4.A Administragdo ndo esta obrigada a contratar todo quantitativo de servicos/materiais neste contrato.

4.5.Caso na data prevista para pagamento ndo haja expediente no MUNICIPIO, o pagamento sera efetuado no
primeirodia util subsequente a esta.

4.6. A CONTRATADA, por ocasido do pagamento, devera apresentar as documentagdes descritas abaixo:

1. Certiddo negativa de Débito com as Receitas Federal, Estadual e Municipal (sede da empresa);

2. Certiddo Negativa de Débitos com o FGTS;

3. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

4. Caso a empresa ndo seja optante pelo Simples nacional, serd efetuada a retencdo do Imposto de Renda
sobre o total a ser pago pela prestacdo dos servicos objeto deste credenciamento, conforme a Instrucdo
Normativa RFB n2 2.145, de 26 de junho de 2023, que obriga a Autarquia a proceder a retengdo ampla do
Imposto de Renda sobre fornecimentos de bens e presta¢do de servigos em geral.

4.7. O prego somente poderd ser reajustado, caso houver variacdo efetiva do custo de producdo admitida a
adogdo deindices especificos ou setoriais, respeitada as disposi¢des legais vigentes.

5 - CLAUSULA NONA - DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO E DO REAJUSTE
5.1. Visando restabelecer o equilibrio econdmico financeiro inicial do contrato, os precos poderdo ser revistos
nasseguintes hipoteses.
a) Alteracgdo da politica econémica do pais, que resulta reflexos nos precos ajustados;
b) Em decorréncia de eventual aumento ou redugdo dos /pregos praticados no mercado;
c) Por forga de situagdes imprevisiveis que produzam nos pregos de mercado;
d) Por outras hipdteses que sejam devidamente comprovada e inviabilidade de praticar o prego ofertado,
desde quedevidamente aceitos pela Administragao.
5.2. A revisdo que trata este item podera ser precedida de fundamentacdo juridica e econémico-financeira, apds
analisede elementos materiais que sustentem a necessidade de revisao.
5.3. Os fatos decorrentes de situagdo imprevisiveis, que resultem no impedimento de contratar ao preco ofertado,
deverdo estar devidamente comprovados no processo, sob pena de obstaculizar a alteragdo de preco pretendida.
5.4. A fixagdo de novo prego devera ser consignada em termos aditivos com as justificativas cabiveis, observada a
anuéncia entre as partes.
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5.5. Osprecos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orgamento
estimado.

5.6. Apos o interregno de um ano, os pregos iniciais serao reajustados, mediante a aplicagao, pelo contratante, do
indice de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, exclusivamente para as obrigag¢des iniciadas e concluidas ap6s
a ocorréncia da anualidade.

5.7. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

5.8. No caso de atraso ou nado divulgacdo do indice de reajustamento, a contratante pagard a contratada a
importancia calculada pela ultima variagdao conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja
divulgado o indice definitivo.

5.9. Nas aferigdes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

5.10. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa
mais serutilizado, serd adotado, em substitui¢cdo, o que vier a ser determinado pela legislagcdo entdo em vigor.

5.11. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamentodo prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

5.12. O reajuste serd realizado por apostilamento.

6 — CLAUSULA SEXTA: DO FORNECIMENTO E DO PRAZO DE ENTREGA/EXECUCAO
6.1. Etapas de Execugao
A execucdo do servico sera dividida nas seguintes etapas obrigatdrias:
6.1.1. ETAPA 1 - Adequagdo da Solugao (10 dias)
Prazo: 10 (dez) dias corridos a partir da data da homologagédo da licitagdo
a) Adequagdo da solugdo ao layout de integragdo do sistema gestor do SAAE
b) Adequagdo ao layout de impressdo de faturas do SAAE
c)Parametrizagdo das regras de leitura especificas do SAAE
d)Parametrizagdo das regras de calculo de consumo e valores
e) Parametrizacdo das regras de impressao de faturas e documentos auxiliares
f) Elaboracdo do fluxograma completo do processo
g) Realizacdo de testes de integracdo
h) Validagdo técnica pela equipe do SAAE
6.1.1.1. Ao final desta etapa, a solugdo devera estar completamente apta a ser implantada no ambiente de
produgao
6.1.1.2. O SAAE fornecerd todas as informacgGes técnicas necessarias (layouts, regras, modelos) em até 48 horas
apds a assinatura do contrato
6.1.1.3. A contratada deverd apresentar relatérios de progresso semanais ao fiscal do contrato
6.1.1.4. Caso a solugdo ndo esteja adequada ao final do prazo, a contratada estara sujeita as penalidades previstas

6.1.2. ETAPA 2 - IMPLANTACAO (10 dias)

a)Configuragdo do ambiente de produgdo em nuvem

b)Instalagdo do mddulo gerenciador web

c)Instalagdo e configuracdo do aplicativo mobile nos 06 smartphones
d)Configuragdo de usuarios e perfis de acesso

e)Parametrizacédo final de todas as configuracdes

f) Carga inicial de dados do sistema gestor

g)Realizagdo de testes em ambiente de produgdo

h)Treinamento dos usudarios

i) Entrega dos equipamentos configurados
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j) Documentacdo técnica e operacional, Manuais de usudrio e administrador
k)A contratada devera disponibilizar pelo menos 01 (um) técnico presencialmente na sede do SAAE durante todo o
periodo de implantagdo, pelo tempo que se fizer necessario

6.1.3. ETAPA 3 - Treinamento (dentro dos 10 dias da Etapa 2)
Prazo: Ocorrera durante a Etapa 2 (implantagdo)

Carga horaria minima: 16 (dezesseis) horas

Participantes: 02 (dois) servidores do SAAE

O Treinamento devera ser presencial na sede do SAAE

6.2 — DO SUPORTE TECNICO E MANUTENCAO
6.2.1. Durante a Implantacao

Presenga fisica Técnico presencial na sede do SAAE durante toda a implantagdo
Disponibilidade Suporte intensivo: segunda a sexta, 7h as 16h
Atendimento remoto Tempo de resposta: imediato (durante horario de trabalho)

Atendimento presencial Prazo maximo: 24 horas apds solicitagdo

6.2.2. Help Desk e Abertura de Chamados
Canais de atendimento Telefone, e-mail e sistema web de chamados
Horario de atendimento  Segunda a sexta-feira, horario comercial (8h as 18h)

Sistema de chamados Plataforma via internet para abertura de chamados de qualquer natureza
Protocolo de atendimento cada chamado devera gerar numero de protocolo Unico
Acompanhamento Possibilidade de acompanhar status do chamado através do nimero de protocolo

6.2.3. Prazos de Atendimento (SLA - Service Level Agreement)

Tipo de Atendimento Prazo Maximo Contagem do Prazo

Suporte remoto (telefone, acesso | 04 (quatro) horas A partir da abertura do chamado
remoto, orientacdes)

Suporte presencial ("in loco" na | 48 (quarenta e oito) horas A partir da abertura do chamado
sede do SAAE)

6.2.4. A contratada devera prestar, sem 6nus adicional, os seguintes tipos de suporte:
Suporte técnico Resolucdo de problemas técnicos, erros, falhas

Suporte operacional Orientagdes sobre uso do sistema, duvidas operacionais
Manutengao corretiva Correcdo de bugs, defeitos e ndo conformidades

Manutengao adaptativa Ajustes decorrentes de alteragdes no sistema gestor ou legislagao
Manutengdo evolutiva Melhorias e novas funcionalidades (conforme acordado)
Atualizagdes Atualiza¢Ges de versdo, seguranca e corregdes

Backup e recuperag¢ao Gestdo de backups e recuperac¢do de dados quando necessario

6.3. O contrato tera prazo de até 5 (cinco) anos, prorrogados sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima decenal,
desde que as condi¢bes e os pregos permanecem vantajosos para a Administragao.

CNPJ 31.724.255/0001-20
Largo Emilio David, s/n2, Centro - Vargem Alta - Espirito Santo - Telefone: (28) 99930-1695
CEP: 29295-000 E-mail: licitacao@saaevargemalta.com.br

PAGINA 47


mailto:licitacao@saaevargemalta.com.br

k

SAAE SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO

Vargem Alta - Estado do Espirito Santo

Tiabalhands /')(17(‘1‘1”((/ Setor de Compras e Licitagdo

7- CLAUSULA SETIMA - DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

7.1.- Os recursos orgamentarios destinados ao pagamento do objeto de que trata o presente edital correrao por conta
da seguinte dotacdo: Dotacdo Orcamentdria: 33903900000. — Outros servicos pessoa juridica — Fonte:
10010000000 - Ficha: 11.

7.2. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagdo da Lei Orgamentaria
respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

8- CLAUSULA OITAVA - DOS PRAZOS 105 da Lei n° 14.133/21.

8.1.0 contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual.

8.2. A prorrogacgdo de contrato devera ser promovida mediante celebragdao de termo aditivo.

8.3. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas san¢des de declaragdo de

inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as abrangéncias de aplicagdo.

8.4. O prazo e as condi¢des para entrega ou/execucdo dos servigcos se dara conforme discriminado no anexo | do edital
e Termo de Referéncia.

8.5. Este contrato terd inicio com sua assinatura e prazo de até 5 (cinco) anos, prorrogados sucessivamente, respeitada
a vigéncia maxima decenal, desde que as condigdes e 0s pregos permanecem vantajosos para a Administragao.

8.6. E vedada a estipulagdo de faturamento minimo.

9- CLAUSULA DECIMA - DAS PENALIDADES E SANCOES
9.1.- A contratada ficard sujeita as penalidades previstas nos Art. 156 da Lei 14.133/2021, e aplicara, a exclusivo critério
da Administragdo, quantificados os danos ao municipio, multa conforme descrito nos subitens seguintes,
resguardado o contraditdrio e a ampla defesa:
a) Fixa-se a multa de mora em 0,3 % (trés décimos por cento) por dia de atraso, a incidir sobre o valor total
reajustado do contrato, ou sobre o saldo reajustado n3ao atendido, caso o contrato encontre-se parcialmente
executado;
b) Os dias de atraso serdo contabilizados a partir do dltimo dia constante na Ordem de Fornecimento e ou/ de
Servico, para a entrega e ou/ execucdo do objeto contratual;
c) Aaplicacdo da multa de mora ndo impede que a Administra¢3o rescinda unilateralmente o contrato;
9.2- O atraso ou o descumprimento da obrigacdo assumida permitirdo a aplicacdo das seguintes sanc¢des pela
CONTRATANTE:
9.2.1. adverténcia, que serd aplicada sempre por escrito (art. 156, §292, da Lei n? 14.133, de 2021).
9.2.2. multas, que serdo graduadas, em cada caso, pelo SAAE, de acordo com a gravidade da infragdo, observados
os seguintes limites:
a)Pela ndo entrega do objeto apds assinatura do contrato, multa de 10% (Dez por cento) do valor do contrato, e
nessa hipotese, podera ainda o SAAE revogar a licitagdo ou convocar os licitantes remanescentes, na ordem de
classificacdo, para fazer o fornecimento, nas mesmas condicGes propostas pelo primeiro classificado.
b) O valor das multas aplicadas devera ser recolhido a adquirente no prazo de 20 (vinte) dias a contar da data da
notificagdo, podendo ainda, ser descontado das Notas Fiscais e/ou Faturas por ocasido do pagamento, ou cobrado
judicialmente se julgar conveniente.
9.2.3.Suspensdo temporaria do direito de licitar e contratar com o SAAE (art. 156, § 42, da Lei n? 14.133, de 2021).
9.2.4. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com a ADMINISTRACAO PUBLICA, enquanto perdurarem
os motivos da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade,no prazo ndo superior a 05 (cinco) anos. (art. 156, §52, da Lei n? 14.133, de 2021).
9.2.5. As sangdes previstas neste Capitulo poderdo ser aplicadas cumulativamente, ou ndo, de acordo com a
gravidade da infragdo, facultada ampla defesa a adjudicatéria, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis a contar da
intimagdo do ato.
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9.2.6. Nenhuma parte serd responsavel perante a outra pelos atrasos ocasionados por motivo de forga maior ou

caso fortuito.

9.2.7.A sangdo de suspensdo de participar em licitagdo e contratar com a Administragdo Publica poderdo ser também

aplicadas aqueles que:
a) Retardarem a execuc¢do do pregdo;
b) Demonstrarem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo e;
c) Fizerem declaragdo falsa ou cometerem fraude fiscal.

9.2.8. A critério da Administracao poderdo ser suspensas as penalidades, no todo ou em parte, quando o atraso na

entrega do material for devidamente justificado pela firma e aceito pela adquirente, que fixard novo prazo, este

improrrogavel, para a completa execug¢do das obrigagdes assumidas.

9.2.9. Assangdes administrativas somente serdo aplicadas mediante regular processo administrativo, assegurada a
ampla defesa e o contraditério, observando-se as seguintes regras:

9.2.10. Antes da aplicagdo de qualquer sang¢do administrativa, o drgdao promotor do certame devera notificar o
licitante contratado, facultando-lhe a apresentacdo de defesa prévia;

9.2.11. A notificagdo devera ocorrer pessoalmente ou por correspondéncia com aviso de recebimento, indicando,

no minimo: a conduta do licitante reputada como infratora, a motivagdo para aplicagao da penalidade, a sangao que

se pretende aplicar, o prazo e o local de entrega das razdes de defesa;

9.2.12. O prazo para apresentag¢do de defesa prévia sera de 15 (cinco) dias Uteis a contar da intimagdo (art. 157,
da Lein?14.133, de 2021).

9.2.13.Se a multa aplicada e as indenizacGes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente
devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia
prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §82, da Lei n2 14.133, de 2021).

9.2.14.Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no
prazomaximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da comunicag¢do enviada pela autoridade
competente.

9.2.15.As sanc¢Oes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar
sdopassiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n? 14.133/21

9.2.16.A recusa injustificada da adjudicataria em assinar o contrato, aceitar ou reiterar o instrumento equivalente,
dentro do prazo estabelecido neste edital, caracteriza o descumprimento total da obriga¢do assumida, sujeitando-
se as penalidades estabelecidas para o ndo cumprimento do contrato.

9.2.17.A aplicagdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de

reparacgdointegral do dano causado ao Contratante (art. 156, §92, da Lei n? 14.133, de 2021).

9.2.18. O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da sancdo,

informar e manter atualizados os dados relativos as san¢Ges por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro

Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos

noambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n? 14.133, de 2021).

10- CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESPONSABILIDADE DAS PARTES
10.1. Constituem obrigacdes da CONTRATANTE :
a) comunicar a Contratada toda e quaisquer ocorréncias relacionadas ao objeto entregue/executado;
b) efetuar o pagamento da Contratada de acordo com a forma de pagamento estipulada na licitagdo e no Contrato;
c) promover o acompanhamento e a fiscalizacdo do fornecimento/prestacdo dos servigos, sob os aspectos
qualitativo e quantitativo, anotando em registro proprio as falhas e solicitando as medidas corretivas;
d) rejeitar, no todo ou em parte, o objeto entregue pela Contratada fora das especificagdes do contrato;
e) observar para que durante a vigéncia do Contrato sejam cumpridas as obrigagGes assumidas pela Contratada,
bem como sejam mantidas todas as condi¢bes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagao;
f)aplicar as san¢Ges administrativas, quando se fizerem necessarias;
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g) prestar 3 CONTRATADA informagdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados;

h) Disponibilizar acesso fisico, energia elétrica, internet e computadores para acesso ao sistema
i) Fornecer layouts e informagdes técnicas do sistema gestor

j) Permitir acesso dos técnicos as instalagGes

k) demais condicdes constantes do edital de licitac3o.

10.2. Constituem obrigacGes da CONTRATADA:
a)atender a todas as solicitagGes de contratagdo efetuadas durante a vigéncia do Contrato ou Ata de Registro de
Pregos, limitada ao quantitativo de cada item;
c)ao fornecimento/execuc¢do do objeto, de acordo com as especificagbes constantes no Edital, em consondncia com
a proposta apresentada e com a qualidade e especificagdes determinadas pela legislagdao em vigor;
d) responsabilizar-se pela boa execugdo e eficiéncia no fornecimento do produto/execucdo do servi¢o objeto do
edital;
e) reparar, corrigir, remover as suas expensas, no todo ou em parte o(s) objeto(s) em que se verifiquem danos em
decorréncia do transporte, bem como, providenciar a imediata substituicdo dos mesmos;
f)providenciar a imediata corre¢do das deficiéncias apontadas pelo contratante quando da entrega do
produto/execugdo do servico;
g) apresentar, sempre que solicitado documentos que comprovem a procedéncia do produto fornecido, assim
como amostra para andlise pela Administracdo, sem qualquer 6nus adicional;
h) ndo subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto do contrato ou da Ata de Registro de
Pregos, sem previa autorizagao da contratante;
i) manter, durante a vigéncia do contrato ou do Registro de Precos, todas as condi¢Ges de habilitagdo e qualificacoes
exigidas na licitacdo;
j) a estender aos contratos objeto da Ata, os beneficios e promog&es oferecidas aos demais clientes da contratada;
k) responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos fisicos ou materiais causados a Administragdo ou a terceiros,
pelos seus prepostos, advindos de impericia, negligéncia, imprudéncia ou desrespeito as normas de seguranga,
quando da execucdo do fornecimento;
1) responsabilizar-se por todas e quaisquer despesas, inclusive, despesa de natureza previdenciaria, fiscal, trabalhista
ou civil, bem como emolumentos, 6nus ou encargos de qualquer espécie e origem, pertinentes a execucdo do objeto
contratado;
m)mesmo ndo sendo a fabricante da matéria prima empregada na fabricagdo de seus produtos, a empresa
vencedora, respondera inteira e solidariamente pela qualidade e autenticidade destes, obrigando-se a substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto desta licitagdo, em que se verificarem vicios, defeitos, incorregdes,
resultantes da fabricagdo ou transporte, constatado visualmente ou em laboratdrio, correndo estes custos por sua
conta;
n) manter endereco eletrénico (e-mail) valido para fins de comunicag¢do com a contratante;
o) Relacionado ao sistema:
1.Execugdo:

Executar os servigos conforme especificagGes técnicas

Fornecer e manter todos os equipamentos em perfeito funcionamento

Disponibilizar infraestrutura de nuvem e hospedagem

Manter licengas de software atualizadas

Garantir disponibilidade do sistema conforme SLA

2.Adequacdo e Implantacao:

Adequar solugdo ao layout do SAAE (10 dias)

Implantar sistema completo (10 dias)

Realizar treinamento presencial (16 horas)
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Fornecer documentacgdo técnica completa
3.Manter suporte técnico, conforme TR.
4.Equipamentos e Insumos:
Fornecer 06 smartphones/coletores novos com certificagdo ANATEL
Fornecer 06 chips 4G com plano de dados adequado
Fornecer acessorios (capas, peliculas)
Substituir equipamentos com defeito em até 72 horas
Manter contrato SLA com fabricante dos equipamentos

12 - CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — GARANTIA DA EXECUCAO (art. 92, XIl)
12.1 N3o haverd exigéncia de garantia contratual da execugdo.

13 — CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA FISCALIZAGAO
13.1 Fica designado (a) o (a) servidor (a) para fiscalizagdo e acompanhamento.

Fiscal Titular
Nome do servidor: CLAUDIA CRISTINA ROCHA BASTOS
N2 matricula: 74
Fungdo/ Cargo: Assessora
Fiscal Suplente
Nome do servidor: MARIA JOSE MAGALHAES DE SOUZA
N2 matricula: 02
Fungdo/ Cargo: Agente administrativa

13.2. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade da

prestacdo dos servigos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito

cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente

designados, na forma dos Art. 117 e 140 da Lei n2 14.133/2021.

13.3. 0 fiscal administrativo deverd promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias
necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 117 Lei n2
14.133/2021.

13.4. Afiscalizagdo administrativa da execugdo abrange, ainda, as seguintes rotinas:

13.4.1. Conferir o cumprimento do objeto e demais obriga¢des pactuadas, especialmente o atendimento as
especificagBes atinentes ao objeto e sua garantia, bem como os prazos fixados no contrato, visitando o local onde
o contrato esteja sendo executado e registrando os pontos criticos encontrados, inclusive com a producdo de
provas, datando, assinando e colhendo a assinatura dopreposto da contratada para instruir possivel procedimento
de sangao contratual;

13.4.2. Comunicar imediatamente a contratada, quando o fornecimento seja de sua obrigacdo, a escassez de
material cuja falta esteja dificultando a execugdo dos servigos; 10.4.3 - Recusar os servigos executados em
desacordo com o pactuado e determinar desfazimento, ajustes ou corregdes;

13.4.3. Receber, provisdria ou definitivamente, o objeto do contrato sob sua responsabilidade, mediante termo
circunstanciado ou recibo, assinado pelas partes, de acordo com o Art. 140 da Lei n.2 14.133/2021, recusando, de
logo, objetos que nao correspondam ao contratado;

13.4.4. Analisar, conferir e atestar as notas fiscais;

13.4.5. Encaminhar a documentacédo a unidade correspondente para pagamento;

13.4.6. Zelar para que o contratado registre as ocorréncias referidas do contrato, no Diario de Obra, com vista a
compor o processo e servir como documento para dirimir duvidas e embasar informagdes acerca de eventuais
reivindicagGes futuras
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14-CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- RESCISAO (art. 92, XIX)
14.1. O contrato serd extinto quando cumpridas as obrigagdes de ambas as partes, ainda que isso ocorra antes do
prazo estipulado para tanto.
14.2. Se as obriga¢des ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara prorrogada até a conclusdo do
objeto, caso em que deverd a Administracdo providenciar a readequagdo do cronograma fixado para o contrato.
14.2.1. Quando a ndo conclusdo do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do contratado:
a) ficard ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas sangdes administrativas; e
b) poderd a Administragdo optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotara as medidasadmitidas em lei
para a continuidade da execug¢do contratual
14.2. O contrato poderd ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele
fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n2 14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados
o contraditdrio e a ampla defesa.
14.2.1. Nesta hipodtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.
14.2.2. A alteragdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a extingdo se
nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.
14.2.2.1. Se a operagdo implicar mudancga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizadotermo
aditivo para alteragdo subjetiva.
14.3.0 termo de extingao, sempre que possivel, serd precedido:
14.3.1.Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
14.3.2.Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
14.3.3.Indenizagbes e multas.
14.4. A extingdo do contrato ndo configura dbice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-financeiro,
hipdtese em que serd concedida indenizagdo por meio de termo indenizatorio (art. 131, caput, da Lei n.2 14.133, de
2021).
14.5. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza técnica,
comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente
publico que tenha desempenhado fung¢do na licitagdo ou atue na fiscalizagao ou na gestao do contrato, ou que deles
seja cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso
IV, da Lei n.214.133, de 2021).

15- CLAUSULA DECIMA QUINTA - OBRIGACGES PERTINENTES A LGPD

15.1.As partes deverdo cumprir a Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a
gue tenham acesso em razao do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a
partirda apresenta¢do da proposta no procedimento de contratagdo, independentemente de declaragdo ou de
aceitagdo expressa.

15.2. - Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo
coma boa-fé e com os principios do art. 62 da LGPD.

15.3. - E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses permitidas em Lei.

15.4. - A Administracdo deverd ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de
suboperagdo firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

15.5. - Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado elimina-los, com
excecdo das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagao
para fins de comprovagdao do cumprimento de obrigacdes legais ou contratuais e somente enquanto nao prescritas
essas obrigacoes.

15.6. - E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades
decorrentes da LGPD.

15.7. - O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente

CNPJ 31.724.255/0001-20
Largo Emilio David, s/n2, Centro - Vargem Alta - Espirito Santo - Telefone: (28) 99930-1695
CEP: 29295-000 E-mail: licitacao@saaevargemalta.com.br

PAGINA 52


mailto:licitacao@saaevargemalta.com.br
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art92
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art137
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art138
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art131
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art131

k

Tiabalhands /)(17(1 um/

SAAE SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO

Vargem Alta - Estado do Espirito Santo
Setor de Compras e Licitagdo

cldusula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.
15.8. - O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa cldusula, devendo o Contratado
atender prontamente eventuais pedidos de comprovagdo formulados.
15.9. - O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer
informacg0es acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.
15.10. - Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a
armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de
tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de
responsabilizagdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.
15.10.1.- Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a
reutilizagdo desses dados pela Administragdo nas hipdteses previstas na LGPD.
15.11- O contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando
indicado pela autoridade competente, por meio de opinides técnicas ou recomendacdes, editadas na forma da LGPD.
15.12 - Os contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a autoridade
nacional.

16- CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS (art. 92, 1ll)

16.1.0s casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n2 14.133, de 2021, e
demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n2 8.078, de 1990 —
Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

17- CLAUSULA DECIMA SETIMA — ALTERACOES

17.1. Eventuais alteragGes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n2 14.133, de 2021.
17.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se
fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

17.3. As alteragGes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo, submetido a prévia
aprovacdo da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipag¢do de seus
efeitos, hipdtese em que a formalizagdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n?
14.133, de 2021).

17.4. Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a
celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n? 14.133, de 2021.

18.- CLAUSULA DECIMA OITAVA - PUBLICACAO

18.1.Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de ContratagGes Publicas (PNCP),
na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atengéo ao
art. 91,caput, da Lei n.2 14.133, de 2021, e ao art. 82, §29, da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 72, §39, inciso V, do
Decreto n. 7.724, de 2012.

19 - CLAUSULA DECIMA TERCEIRA:- DO CUMPRIMENTO DO CODIGO DE SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO
DE VARGEM ALTA - RESOLUCI\O n2 105/2021

19.1 - A CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia do Cédigo de Etica do SAAE - Portaria n® 40/2021 e se
comprometendo-se a observa-lo.

20 - CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO
20.1 Fica eleito o Foro da Comarca de Vargem Alta/ES, para dirimir quaisquer duvidas oriundas deste Contrato e que
nado possam ser resolvidas por meios administrativos, com rendncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
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E por estarem, assim, justos e acertados, assinam o presente instrumento, apds lido e achado conforme.

Vargem Alta - ES, ........... de e, de 202x.

JOSE AMERICO SALVADOR
SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO

Contratada
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ANEXO -V

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR 021/2025

INTRODUCAO

Este Estudo Técnico Preliminar — ETP foi elaborado em conformidade com o art. 18 da Lei n® 14.133/2021 e tem como
objetivo assegurar a viabilidade técnica e a razoabilidade da contratagGo publica, servindo como base para a
elaboragdo do Termo de Referéncia ou o Projeto Bdsico.

SETOR RESPONSAVEL: OPERACIONAL
DATA DA ELABORACAO: 29/10/2025
OBJETO: Locagdio de software de automagdo de leitura com impresséo simultdnea de faturas

1 - DESCRICAO DA NECESSIDADE

O SAAE de Vargem Alta necessita contratar empresa especializada para locag¢do de software de automagdo de coleta
de leituras com impressdo simultdnea de faturas, destinado ao pleno funcionamento das atividades do Setor de
Faturamento.

O contrato vigente estd em fase final e a nGo renovagdo tempestiva comprometeria a arrecadagdo e a continuidade
dos servigos essenciais a populagéo.

1.1. JUSTIFICATIVA
Atualmente, a Autarquia utiliza um sistema informatizado de leitura e impressédo de faturas que tem se mostrado
eficiente e adequado as necessidades operacionais. O sistema vigente permite a coleta automatizada das leituras, o
cdlculo e a impressdo simultdnea das faturas, além de possuir integragdo funcional com o sistema de faturamento do
SAAE.
Dados Operacionais Atuais:
e Total de ligagbes ativas: 4.288
e  Sistema de faturamento atual: CWC Sistemas de Informag¢do LTDA
e Agentes de leitura: 06 (seis) leituristas
O prazo contratual do servigo atual estd proximo do vencimento, sendo necessdria a realizagdo de novo processo
licitatorio para garantir a continuidade da presta¢éo do servico, sem prejuizo as rotinas de leitura, faturamento e
cobranga da Autarquia.
A ndo contrataglo tempestiva impactard diretamente:
e Interrupg¢do na coleta de leituras dos hidrémetros
Impossibilidade de emissdo de faturas mensais de dgua e esgoto
e Comprometimento da receita da Autarquia
e Descontinuidade dos servigos essenciais a populagdo
Dessa forma, este ETP visa subsidiar a possivel contratagdo de empresa especializada que disponibilize solugéo
compativel com o sistema atualmente utilizado, assegurando plena integragdo, continuidade e eficiéncia operacional.
A solugdo que hoje é utilizada consiste na locagdo de um software de leitura e impressdo simultdnea de faturas, com
estrutura modular composta por:
a) Mddulo Gerenciador Web
e Aplicagbio 100% Web, hospedada em nuvem, compativel com os principais navegadores;
e Responsdvel pela gestdo das leituras, parametrizacdo de regras de cdlculo e geragdo de relatdrios;
e Integragdo direta (via API) com o sistema de faturamento jd em uso pelo SAAE;

CNPJ 31.724.255/0001-20
Largo Emilio David, s/n2, Centro - Vargem Alta - Espirito Santo - Telefone: (28) 99930-1695
CEP: 29295-000 E-mail: licitacao@saaevargemalta.com.br

PAGINA 55


mailto:licitacao@saaevargemalta.com.br

AAE SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO
Vargem Alta - Estado do Espirito Santo
Setor de Compras e Licitagdo

Tiaha /mm/( /)(17(1 um/

e Controle de usudrios, logs, produtividade e rastreamento das atividades de campo.
b) Mddulo Mobile
e Aplicativo para plataforma Android, utilizado pelos leituristas em campo;
e  Permite a coleta automatizada de leituras, cdlculo e impresséo imediata das faturas;
e  Registro fotogrdfico, geolocalizagdo e comunicagéio online com o gerenciador;
e Armazenamento local tempordrio dos dados em caso de falha de rede.
Com fornecimento de 06 (seis) smartphones em comodato e suporte técnico remoto e presencial durante toda a
vigéncia contratual.

2 - REQUISITOS DA CONTRATACAO E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
2.1. ESPECIFICACAO TECNICA, Conforme descrito no ANEXO I.
2.1.1. A solugdo deverd ser compativel com o sistema de faturamento jd utilizado pelo SAAE (CWC Sistemas de
Informagdo LTDA).
2.2. VISITA TECNICA
A(s) empresa(s) licitante(s) interessada(s) em participar do presente certame licitatorio, poderd(Go) enviar
profissional, para proceder Visita Técnica Facultativa.
2.3. PROVA CONCEITO
A vencedora deverd realizar prova de conceito de cunho obrigatdrio e classificatdrio designada a empresa vencedora
da fase de lances. A prova conceito consiste na demonstra¢do do sistema, onde a empresa vencedora deve
comprovar que o software atende as especificados do sistema.
2.4. DA GARANTIA:
A contratada deverd dar garantia de que que a solugdo:

1. Atende integralmente as especifica¢des técnicas
Funciona conforme demonstrado na Prova de Conceito
Integra-se perfeitamente ao sistema gestor do SAAE
Opera de forma estdvel, sem erros criticos

Mantém os niveis de desempenho especificados

o Uk~ LN

Receberd atualizacées e melhorias durante a vigéncia contratual

2.5. HABILITACAO:

a)Declaragdo que tomou conhecimento de todas as informagées e das condigées locais para o cumprimento das
obrigagdes objeto da licitagdo (art. 67, VI, Lei Federal n® 14.133/21) — APENAS LICITANTES QUE NAO EFETUAREM
A VISITA TECNICA;

b) Atestado(s) emitido(s) isoladamente por pessoas juridicas de direito publico ou privado, em nome da proponente,
comprovando a execugdo de servigos de locacdo de equipamentos (coletor de dados), locagdo de software de
leitura com recursos de impressdo simultdnea da fatura e outros documentos a parte, transmissdo on-line das
leituras e GPS (rastreamento) dos leituristas, leitura, cdlculo e impresséo na quantidade minima de 50% (art. 67,
8§29, lei Federal n® 14.133/21) do total de numero de liga¢bes desta e que demonstre que a empresa tenha
executado servigos similares, em periodos sucessivos ou ndo, por um prazo igual ou superior a 3 (trés) anos (art.
67, §59, Lei Federal n® 14.133/21).

b.1) Em se tratando da necessidade de diligenciar, o atestado deverd conter no minimo as seguintes informagdes:
- Dados da pessoa juridica emissora do atestado;

- Dados do responsavel legal da pessoa juridica com respectivo cargo;

- Vigéncia contratual;

- Quantitativo de ligagbes da empresa;
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- Quantitativos dos equipamentos, bobinas que compde o atestado/contrato;
- Outras informagdes pertinentes que atestem que a licitante atendeu satisfatoriamente a obrigagdo contratual.
¢) Juntamente com a proposta, os licitantes deverdo apresentar:
e Certificagdo de homologagdo da ANATEL para o coletor de dados (Smartphone)
e Catdlogo ou folder dos equipamentos coletor de dados (smartphone) contendo todas a suas especificages.
e Demais documentos conforme a lei 14.133/2021
e O contrato terd prazo de até 5 (cinco) anos, prorrogados sucessivamente, respeitada a vigéncia mdxima
decenal, desde que as condigdes e os pregos permanecem vantajosos para a Administragdo.

3. LEVANTAMENTO DE MERCADO:
Foram consideradas as seguintes alternativas de solucgdo:
a) Desenvolvimento interno do sistema — invidvel por auséncia de equipe técnica e altos custos de manutengao.
b) Aquisi¢do definitiva do software — economicamente desvantajosa, pois exigiria aquisicdo de licengas e
atualizagdo tecnoldgica constante.
c) Locagdo do software — alternativa mais vantajosa, pois transfere a contratada a responsabilidade por
manutencdo, atualizagdo e suporte técnico, garantindo previsibilidade orgamentaria e atualizagao continua sem
custo adicional.
Conclusdo: A locagdo se mostra a solugcdo mais adequada e vantajosa a Administragdo Publica.

4. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO E PRINCIPAIS CARACTERISTICAS DO SERVICO OU DO MATERIAL
4.1 Solugdo Proposta
Contratagdo de solugdo integrada em regime de locagdo mensal compreendendo:
v' Software gerenciador web em nuvem
v' Aplicativo mobile Android para coleta
v' Comodato de 06 smartphones configurados
v Servicos de implantacdo e treinamento
v Suporte técnico continuado
4.2 Beneficios Esperados
e Manter 100% das leituras realizadas dentro do prazo
e Reduzir em 50% o tempo de processamento das leituras
e Aumentar em 30% a precisdo das leituras (redugdo de erros)
e Melhorar o controle gerencial com relatérios em tempo real
e  Facilitar pagamentos com QR Code PIX
e Melhoria na qualidade do atendimento ao usuario
e Reducdo de reclamagdes por faturas ndo entregues
e  Maior controle sobre a execugdo dos servigos
o Facilidade de integragdo com sistema gestor
e Conformidade com legislagdo (LGPD)

5. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES
5.1. O valor para o periodo de 12 (doze) meses foi estimado com base na necessidade do Setor de faturamento,
considerando o nimero de ligagGes ativas do SAAE de Vargem Alta.

6— ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO
Os valores de referéncia foram obtidos através de pesquisa de mercado com no minimo 03 (trés) fornecedores,
considerando:
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e Valor mensal da locagdo de software (por ligagdo ou pacote fechado)
e Valor mensal da locagdo dos equipamentos (smartfones)
e Valor dos chips de dados
e Valor da implantagdo e treinamento
Conforme Tabela de custo médio - ANEXO |

Item Quantidade Valor Unit. Estimado Valor Total Estimado
Loca¢do mensal do software completo + RS 4.106,67 RS 49.280,04
12 meses
comodato
Implantagdo, treinamento e suporte ao RS 2.666,33 RS 2.666,33
01 serv
software.

Valor Global Estimado Anual: RS 51.946,37
6.1. CRITERIO DE JULGAMENTO: O critério de julgamento adotado serd o de MENOR PREGCO GLOBAL, conforme art.
33, inciso |, da Lein? 14.133/2021, considerando o valor total do pacote (software, comodato, implantagdo e suporte).

7. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

A solugdo ndo pode ser parcelada, pois had total interdependéncia entre o software, o modulo mobile e os equipamentos
fornecidos em comodato, que operam de forma integrada. O parcelamento comprometeria a funcionalidade e a
rastreabilidade da solugéo.

8. CONTRATACOES CORRELATAS OU INTERDEPENDENTES
e  Software de gestdo comercial - contratado
e Impressoras Portdteis com bobina para impressdo - contratado

9. ANALISE DE RISCOS

RISCO PROBABLILIDADE | IMPACTO RESPONSAVEL ACAO MITIGADORA

Incompatibilidade Baixa Alto Contratada Prova de conceito obrigatéria +

tecnoldgica periodo de adequagdo

Falha na implantagéo Baixa Alto Contratada Acompanhamento técnico +
penalidades por atraso

Indisponibilidade  do | Média Alto Contratada SLA  rigoroso +  backup

sistema automdtico + redunddncia

Defeitos em | Média Meédio Contratada Garantia SLA fabricante +

equipamentos substituicéo em 72h

Problemas de | Média Meédio Compartilhado Modo offline + sincroniza¢do

conectividade posterior

Alteragdo do sistema | Baixa Meédio Contratante Manutengdo adaptativa sem

gestor custo adicional

Aumento das ligagoes Alta Baixo Contratante Contrato escaldvel + aditivo de
equipamentos

Insoléncia tecnoldgica | Baixa Meédio Contratada Atualizagbes incluidas +
equipamentos em locagéio

As agbes mitigadoras incluem prova de conceito obrigatdria, acompanhamento técnico, cldusulas contratuais de SLA
e penalidades por atraso.

10. ASPECTOS DE SUSTENTABILIDADE NAS CONTRATACOES
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A contratagdo contribui para a sustentabilidade ambiental e operacional, com redugdo de uso de papel, melhoria da
eficiéncia energética (smartphones com bateria de longa duragdo) e logistica otimizada por meio de roteirizagéo
inteligente.

11. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL
Ha previsdo.

12. DECLARACA'O DA VIABILIDADE DA CONTRATACAO
Diante da andlise técnica, operacional e econémica, declara-se vidvel a contratagGo pretendida, por atender
integralmente aos requisitos da Lei n® 14.133/2021 e demonstrar ser a solugdo mais vantajosa @ Administracdo.

Fabio Salles Barros
Gerente Operacional

Claudia Cristina Rocha Bastos
Setor de Faturamento

CNPJ 31.724.255/0001-20
Largo Emilio David, s/n2, Centro - Vargem Alta - Espirito Santo - Telefone: (28) 99930-1695
CEP: 29295-000 E-mail: licitacao@saaevargemalta.com.br

PAGINA 59


mailto:licitacao@saaevargemalta.com.br

Vargem Alta - Estado do Espirito Santo

(/‘7'(1’)0”{(!/1(/(-‘/)(17'(‘1 (/(;(/ Setor de Compras e Licitagéo

SAAE SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO

ANEXO |

TABELA DE CUSTO MEDIO ESTIMADO

Item Descricao Unidade | Qtd. 3 COMP CwWcC INOVACAO Valor Valor
INFORMATICA | SISTEMAS | COMPUTACAO | Unitario Total
ME (RS) (RS) (RS) Médio | Estimado
(RS) (RS)
01 Locagao Més 12 4.230,00 3.990,00 4.100,00 4.106,67 | 49.280,04
mensal do
software
completo +
comodato
02 Implantagdo, | Servigo 01 3.500,00 1.999,00 2.500,00 2.666,33 | 2.666,33
treinamento
e suporte ao
software
Resumo Geral Valor Total Estimado (RS)
Total Geral 51.946,37
Observagoes:

» Valores estimados com base na média aritmética simples das trés propostas apresentadas.
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ANEXO 1l
SISTEMA DE GESTAO LEITURA E IMPRESSAO DE FATURAS

REQUISITOS TECNICOS: conforme Anexo Il do TR, pag. 29 deste Edital.
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